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Mensaje del Presidente Municipal del Honorable Ayuntamiento de
Venustiano Carranza, Puebla. 2025 - 2027

Al cumplirse 146 dias de esta administracion, expreso mi mas profundo
agradecimiento por la confianza depositada en este Gobierno Municipal, el cual
trabaja con compromiso, responsabilidad y transparencia para atender las
necesidades de nuestra gente.

De igual manera, manifiesto mi reconocimiento al Gobierno del Estado por su
respaldo y coordinacion permanente, lo que nos permite fortalecer acciones y
generar mejores resultados en beneficio de nuestro municipio.

Reitero mi conviccion de seguir trabajando con unidad y dedicacién, construyendo
dia a dia un Venustiano Carranza mas fuerte, justo y con mayores oportunidades
para todas y todos.

Atentamente,
Dr. Marco Antonio Valencia Avila
Presidente Municipal de Venustiano Carranza




Introduccion

El presente Informe de Gobierno tiene como propdsito dar cumplimiento al mandato
constitucional de rendicidon de cuentas, informando de manera clara, transparente y
ordenada a la ciudadania sobre el estado que guarda la administracién publica
municipal durante el periodo comprendido del 15 de octubre de 2024 al 14 de
octubre de 2025.

Durante este periodo de trabajo, bajo la conduccion del Presidente Municipal Dr.
Marco Antonio Valencia Avila, se han impulsado acciones y politicas publicas
orientadas al bienestar colectivo, a través de una gestion responsable, cercana y
comprometida con los principios de legalidad, eficiencia y participacion social. Este
gobierno ha mantenido un firme compromiso con la colaboracion institucional,
sumando esfuerzos con la ciudadania, asi como con los gobiernos estatal y federal,
para atender con eficacia las demandas y necesidades de nuestro municipio.

El presente informe esta conformado por cuatro ejes estratégicos que guian el
rumbo de esta administracion:

Eje 1. Venustiano Carranza Seguro: Enfocado en garantizar la paz y la
tranquilidad de las familias mediante acciones de prevencién, proximidad y
fortalecimiento de la seguridad publica.

Eje 2. Fomento a la Economia: Dirigido a impulsar el desarrollo econémico local,
la generacion de empleo y el apoyo a emprendedores, productores y comerciantes.

Eje 3. Infraestructura Municipal: Centrado en la mejora de los servicios publicos,
la movilidad, el entorno urbano y el desarrollo de obras que eleven la calidad de vida
de la poblacion.

Eje 4. Gobierno Eficiente: Orientado a fortalecer la capacidad institucional, la
transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora continua de los procesos
administrativos.

Este documento representa no solo un ejercicio institucional, sino un acto de
responsabilidad y respeto hacia la ciudadania, que ha confiado en este gobierno
para conducir los destinos del municipio. Reiteramos nuestra conviccion de que solo
a través del trabajo conjunto es posible construir un Venustiano Carranza mas justo,
préspero y seguro para todas y todos.
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Venustiano Carranza

Seguro

Seguridad Ciudadana

En alineacién con la estrategia de Seguridad Publica impulsada por el Gobernador
del Estado y en coordinacion con la Secretaria de Gobernacion estatal, se designo
al 1er. Mtre. IM.P.ROP. Jovani Martinez Mendoza, como responsable del Mando
operativo bajo la Secretaria de Marina.

La recuperacién de la gobernabilidad, el restablecimiento del orden publico y el
fortalecimiento de la confianza ciudadana constituyen objetivos prioritarios para la
presente administracion municipal. En este contexto, y con el propdsito de
consolidar la estrategia integral en materia de Seguridad Publica, se llevaron a cabo
las siguientes acciones:

1. Operativo Hidro (70)

2. Buho Nocturno (66)

3. Escuela Segura (195)

4. Pasajero Seguro (93)

5. Revero (71)

6. Proximidad Social (3487)

7. Puestas a disposicion por la policia municipal (145 detenciones)

Con la implementacion de estas acciones por parte de Seguridad Ciudadana, se
busca generar un impacto positivo en la vida publica del municipio, mediante la
reduccion de los indices delictivos, el fortalecimiento de las condiciones de
seguridad y la reconstruccién del vinculo de confianza entre la ciudadania y las
instituciones encargadas de preservar el orden y la legalidad.




= Operativo Hidro

Se implementaron los operativos hidro en horarios diurnos y nocturnos dentro de la
jurisdiccion del municipio de Venustiano Carranza, Puebla, en coordinacion con los
3 niveles de gobierno.

Dentro del municipio de Venustiano Carranza se vivia un mayor indice de robo de
hidrocarburos en la zona por lo consecuente se incrementd el indice de grupos
delictivos. Actualmente los indices delictivos de robo de Hidrocarburos/Huachicol

han disminuidos significativamente en la zona del municipio de Venustiano
Carranza.
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= Operativo Buho Nocturno

Con el objetivo de erradicar la venta de sustancias ilicitas, prevenir actos delictivos
durante el horario nocturno y garantizar el bienestar de la poblacion, se
implementaron operativos estratégicos que incluyen recorridos constantes y la
instalacion de puntos de inspeccidén en zonas clave del municipio. Estas acciones
buscan disuadir conductas delictivas y reforzar la presencia institucional.

A partir de la puesta en marcha de los operativos diurnos y nocturnos, los habitantes
del municipio han reportado una mejora sustancial en su percepcion de seguridad,
lo que ha contribuido a un entorno mas tranquilo y propicio para el desarrollo de sus
actividades diarias.
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= Escuela Segura

Se implemento el departamento de prevencion al delito el cual ha dado buenos
resultados en la proteccion fisica y moral del sector escolar de Venustiano Carranza,
Puebla

Existia mayor indice de acoso escolar y mayor consumo de bebidas alcohdlicas en
el interior y exterior de las instituciones educativas dentro del municipio de
Venustiano Carranza.

Actualmente con la implementacién de talleres y conferencias relacionadas al tema
del acoso escolar, se logré bajar considerablemente los indices de violencia
generados dentro y fuera de los planteles educativos generando un ambiente sano
para los alumnos de la comunidad estudiantil del municipio de Venustiano Carranza,
Puebla.
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» Pasajero Seguro

Se implementa el operativo “Pasajero Seguro” para los ciudadanos que se
transportan de la ciudad de Lazaro Cardenas, Puebla (La uno) a Coronel Tito
Hernandez (Maria Andrea). Actualmente los usuarios del transporte publico se
sienten mas seguros al utilizar los medios de transportes locales y a si mismo ha
bajado el indice de trafico de estupefacientes en Venustiano Carranza, Puebla.




= Revero

Se implementa la revision aleatoria a vehiculos particulares, motocicletas y de
transportes de carga y de servicio publico que den indicios de posible sospecha
razonable o con algun reporte de robo de vehiculos (Repuve).

Existia el conocimiento de incremento de robos vehiculares en la carretera federal
colindante con Veracruz donde podria haber presencia del crimen organizado

Actualmente se ha logrado la disminucién considerable del robo de vehiculos a partir
de la implementacion "Revero’.
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= Proximidad Social

Busca fomentar la colaboracién y confianza entre la policia y los ciudadanos para
construir una seguridad de manera colectiva, priorizando la prevencion proactiva.

La incertidumbre, el desinterés y la poca credibilidad hacia la policia municipal
actualmente era la constante de no denunciar los delitos por miedo a que la misma
corporacion estuviera involucrada con la delincuencia organizada.

Actualmente la corporacion busca construir relaciones entre la policia y la
ciudadania mejorando la legitimidad social de la instituciéon con enfoque en derechos
humanos, la policia busca la confianza y el bienestar de la ciudadania de Venustiano
Carranza, Puebla.




» Puestas a Disposicion por la Policia Municipal

Entrega del detenido y documentacién ante el ministerio publico y/o juez calificador
por parte de la policia municipal de Venustiano Carranza, Puebla.

Anteriormente la ciudadania no denunciaba los hechos posiblemente constitutivos
de delito por la incertidumbre de corrupcion dentro del marco legal del actuar del
ministerio publico y/o juez calificador, lo que originaba un mayor indice de delitos.

Actualmente la confianza y legitimidad de las autoridades existe entre las
autoridades de los 3 niveles de gobierno, quienes seran los encargados de resolver
su situacion juridica del detenido y con estas acciones la ciudadania tiene la mejor
legitimidad social de las instituciones.




Informe Mensual de Productividad de Seguridad Ciudadana

JUNIO
ACCION NUMERO DE ACCIONES
ESCUELA SEGURA 24
REVERO 20
HYDRO 5
BUHO 10
TRANSPORTE SEGURO 7
COMERCIO SEGURO 190
OPERATIVOS COORDINADOS 4

OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA

DETENCIONES AL MP FEDERAL
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN

1

JuLio
ACCION NUMERO DE ACCIONES
ESCUELA SEGURA 40
REVERO 15
HYDRO 9
BUHO 8
TRANSPORTE SEGURO 4
COMERCIO SEGURO 77

OPERATIVOS COORDINADOS

RENOVACION DE ESPECTORIA

OP. JUDICIAL

FIESTA PATRONAL SAN PEDRO SAN Y
PABLO

7

DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 33 DETENCIONES AL MP FEDERAL
INSPECCION DE VEHICULOS 329 DETENCIONES AL MP FUERO COMUN 1
INSPECCION DE PERSONAS 150 DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 34
INSPECCION DE VEHICULOS 128
PROXIMIDAD SOCIAL 454 INSPECCION DE PERSONAS 400
VEHICULOS RECUPERADOS PROXIMIDAD SOCIAL 357
VEHICULOS RECUPERADOS 4
AGOSTO SEPTIEMBRE
ACCION NUMERO DE ACCIONES ACCION NUMERO DE ACCIONES
ESCUELA SEGURA ESCUELA SEGURA
REVERO 27 REVERO 9
HYDRO 36 HYDRO 21
BUHO 25 BUHO 23
TRANSPORTE SEGURO 69 TRANSPORTE SEGURO 13
COMERCIO SEGURO 191 COMERCIO SEGURO 64
OPERATIVOS COORDINADOS 9 OPERATIVOS COORDINADOS 3

OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA

VEHICULOS PUESTOS A DISPOSICION FORO 1

COMUN
VEHICULOS PUESTOS DISPOSICION FORO

2

FEDERAL EN COORDINACION CON MARINA

DETENCIONES AL MP FEDERAL
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR
INSPECCION DE VEHICULOS

INSPECCION DE PERSONAS

PROXIMIDAD SOCIAL
VEHICULOS RECUPERADOS

VECINOS COLONIA ANTORCHA
MELQUIADES MORALES

2

47
1109
1109

1068

OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA

VEHICULOS PUESTOS A DISPOSICION FORO
COMUN

VEHICULOS PUESTOS DISPOSICION FORO
FEDERAL EN COORDINACION CON MARINA
DETENCIONES AL MP FEDERAL
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR
INSPECCION DE VEHICULOS

INSPECCION DE PERSONAS

PROXIMIDAD SOCIAL

VEHICULOS RECUPERADOS

27
1197
74
1608

VECINOS COLONIA ANTORCHA
MELQUIADES MORALES
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Proteccion Civil

El equipo de Proteccion Civil del Municipio de Venustiano Carranza Puebla,
desempefia un papel fundamental en la salvaguarda de la integridad fisica de la
poblacién, asi como en la prevencién y atencién oportuna de riesgos derivados de
fendbmenos naturales y antropogénicos.

Asimismo, se ha mantenido una estrecha coordinacion con cuerpos de emergencia
y autoridades estatales y federales, permitiendo una respuesta mas eficiente ante
contingencias como incendios, deslaves, inundaciones o accidentes vehiculares.

El compromiso de esta administracion municipal es seguir consolidando un sistema
de proteccion civil proactivo, profesional y cercano a la ciudadania, que permita
garantizar condiciones de seguridad y resiliencia para todos los habitantes del
municipio.

Como parte de una estrategia integral de gestion del riesgo, se han implementado
acciones preventivas orientadas a fortalecer la cultura de la proteccion civil entre la
ciudadania.

1. Control y sofocacion de incendios en viviendas, vehiculos y areas de
pastizales en distintos sectores del municipio. Se atendieron 39
incendios (en casas habitacion, pastizales y vehiculos).

2. Se realizé el retiro de arboles caidos en la via publica y en propiedades
particulares, permitiendo el restablecimiento de la circulacion vehicular y
peatonal, y previniendo posibles accidentes o dafios mayores. Se realizaron
85 retiros o derribos de arboles en riesgo, tanto en propiedades privadas
Ccomo en espacios publicos.

3. Implementacién de operativos de entrada y salida en planteles
educativos. Se realizaron 370 operativos escolares durante el periodo
2024-2025, en apoyo a la seguridad y bienestar de la comunidad estudiantil.

4. Atencién inmediata en emergencias médicas y traslados. Se realizaron
468 traslados en apoyo a la ciudadania.

5. Recuperacién segura de personas reportadas como desaparecidas. Se
brindaron 6 apoyos para la localizacion y entrega de personas extraviadas

6. Control y contencion de derrame de metil. Se brindé 1 apoyo por derrame
de metil en 2025, contribuyendo a la seguridad ambiental.

7. Reubicacién de animales silvestres en habitats adecuados. En 2025 se
realizé 1 reubicacion de fauna silvestre, protegiendo la biodiversidad.

8. Respuesta diaria a reportes diversos de la poblacion. Se respondieron y
atendieron 389 solicitudes ciudadanas, fortaleciendo el bienestar y la
seguridad de la comunidad.

9. Como parte de las gestiones realizadas ante Petréleos Mexicanos
(PEMEX), el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza recibio en el presente
periodo una donacioén de un camion de bomberos de respuesta rapida y dos
autotanques para bomberos, con un valor estimado de 10 millones de pesos.
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Donacién de PEMEX al Municipio

Como parte de las gestiones realizadas ante Petrdleos Mexicanos (PEMEX), el H.
Ayuntamiento de Venustiano Carranza recibid en el presente periodo una donacion
de un camién de bomberos de respuesta rapida y dos autotanques para bomberos,
con un valor estimado de 10 millones de pesos.

Esta importante aportacion se suma a los esfuerzos del Gobierno Municipal por
fortalecer la capacidad de respuesta ante emergencias, mejorar la infraestructura
en materia de proteccion civil y salvaguardar la integridad de la poblacion.

Gracias a esta donacion, se ha logrado el equipamiento del cuerpo de bomberos
municipal, lo cual permitira atender con mayor eficiencia incendios, fugas,
accidentes y otros eventos de riesgo que requieren atencion inmediata.

Reconocemos y agradecemos a PEMEX por su compromiso con la responsabilidad
social y su colaboracion decidida con este Ayuntamiento, contribuyendo al
desarrollo de un municipio mas seguro Yy resiliente.

El equipo recibido sera destinado exclusivamente a tareas de proteccion civil y
emergencias, y su uso sera transparente, eficiente y orientado al beneficio directo
de las y los ciudadanos de Venustiano Carranza.







Junta Municipal de Reclutamiento

Se establecio la Junta Municipal de Reclutamiento de Venustiano Carranza, Puebla,
con el objetivo de realizar el registro de los jévenes y la expedicion de Cartillas de
Identidad del Servicio Militar Nacional.
1. Se expidieron 139 cartillas del S.M.N a ciudadanos del municipio.
2. Se realizo la expedicién de 20 Constancias de NO REGISTRO al Servicio
Militar Nacional.

3. Se brind6 informacion a los ciudadanos sobre los tramites que ofrece la

Junta Municipal de Reclutamiento.




Juzgado Calificador

En atencion a los principios de eficiencia, imparcialidad y legalidad que rigen el
actuar del Juzgado Calificador, se presenta a continuacién el informe de las
atenciones otorgadas a la ciudadania. Dichas acciones se realizaron garantizando
en todo momento el respeto a los derechos de las partes, asi como la adecuada
orientacién y asesoria juridica conforme al marco normativo aplicable.

1.

Se da asesoramiento a la ciudadania en general en temas diversos,
principalmente en materia civil, mercantil y penal.

Se elaboraron acuerdos para la resolucion de controversias entre
ciudadanos.

Elaboracion de comparecencias de los infractores al bando de policia y
gobierno del munipio.

Elaboracion de Constancias (de hechos, buena conducta, posesion,

tutoria, no conciliacion, etc.), en atencion de la ciudadania.

Asesoria juridica. W Elaboracion de acuerdos

®m Comparecencias m Elaboracion de constancias
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Direccion Juridica

El area juridica del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, ha
iniciado funciones dentro del presente periodo de administracion, asumiendo con
responsabilidad y compromiso las tareas inherentes a su cargo. En el transcurso de
este periodo, se ha brindado apoyo tanto a la ciudadania como al propio
Ayuntamiento, participando activamente en diversas acciones encaminadas a
garantizar el cumplimiento del marco legal, la correcta aplicacion de la normativa
vigente y la defensa de los intereses institucionales.

El beneficio principal de establecer la asesoria juridica gratuita a la ciudadania en
multiples ramas del derecho es la democratizacion del acceso a la justicia, un logro
que antes de esta accion simplemente no existia. La accion ha eliminado la barrera
econdmica y de conocimiento, beneficiando directamente a la poblacion mas
vulnerable.

A continuacién, se detallan las principales acciones realizadas:

1. Colaboracion con distintas areas del ayuntamiento (presidencia,
sindicatura, tesoreria, secretaria general ) en contestacion a requerimientos
de distintas fiscalias y otras dependencias locales y federales.

2. Se ha dado seguimiento a 5 juicios activos en los que este honorable
ayuntamiento esta involucrado.

3. Se brindo acompanamiento juridico a 15 ciudadanos, en las distintas
fiscalias especializadas del estado en temas relacionados a seguimiento e
integracion de carpetas de investigacion.

Creacion del consejo municipal de paz y justicia civica.
Se dieron 60 asesorias juridicas a la ciudadania en temas relacionados

con derecho penal, civil, familiar, mercantil, laboral, agrario, (etc).
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Fomento a la Economia [J

Industria, Comercio, Agricultura y Ganaderia

El Municipio de Venustiano Carranza, Puebla, basa su dinamismo econdmico
principalmente en los sectores agricola, ganadero y comercial, los cuales
representan pilares fundamentales para el desarrollo local y el bienestar de la
poblacién. En atencion a ello, y con el objetivo de impulsar la productividad, la
autosuficiencia y la competitividad de estos sectores, la administracién municipal ha
puesto en marcha las siguientes acciones:

1. Se regularizaron 637 establecimientos comerciales, emitiendo licencias
de funcionamiento y cedulas de empadronamiento.

2. Se realiz6 acomodo de espacios comerciales para ferias y eventos que

se han realizado.

Se asignaron mas espacios publicos para comerciantes ambulantes.

4. Se realizaron reuniones con propietarios de bares y cantinas.

b d

Total de Comercios 1247

* Regulares ~ lrregulares
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Infraestructura Municipal

Servicios Generales

Para el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, garantizar el acceso a
servicios publicos basicos de calidad, como el suministro de agua potable y el
sistema de alcantarillado, es una prioridad fundamental. Estos servicios no solo
responden a necesidades esenciales de la poblacién, sino que también representan
un eje clave para mejorar la calidad de vida de los habitantes y fomentar el desarrollo
integral del municipio.

En este sentido, el departamento de Servicios Generales ha implementado diversas
acciones encaminadas a brindar una atenciéon oportuna, eficiente y con sentido
humano, siempre con un manejo responsable y transparente de los recursos
publicos. A continuacion, se detallan algunas de las acciones mas relevantes
realizadas durante el presente ejercicio:

1. Se dio seguimiento a 74 solicitudes provenientes de instituciones
educativas para el mantenimiento de areas verdes.

2. Se atendieron 60 solicitudes de apoyo con tarimas para eventos realizados
en escuelas y espacios publicos del municipio

3. Se respondieron 32 solicitudes relacionadas con el préstamo vy
autorizacion de mobiliario para diferentes actividades comunitarias y
escolares.

4. Se realiza mantenimiento diario a las areas verdes ubicadas en parques
y jardines publicos.

5. Se atendieron 62 solicitudes para la poda y mantenimiento de campos
deportivos en la cabecera municipal.

6. Se efectuaron trabajos de mantenimiento de areas verdes en centros de
salud ubicados en la cabecera municipal de Venustiano Carranza, Puebla.

Estas acciones reflejan el compromiso permanente de la administracién municipal

con la mejora continua de los espacios publicos, el respaldo a las instituciones y la
atencion directa a las necesidades de la ciudadania.

34
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Obras Publicas

Durante el presente periodo, el area de Obras Publicas ha ejecutado diversas
acciones enfocadas en la construccidon, rehabilitacion y mantenimiento de
vialidades, espacios publicos y redes de servicios basicos en el Municipio de
Venustiano Carranza, Puebla. Estas intervenciones tienen como objetivo primordial
el mejoramiento de la infraestructura urbana y rural, reflejando el compromiso de la
administraciéon municipal con el bienestar y desarrollo integral de la poblacién.

A continuacién, se detallan las principales actividades realizadas:

1.

Revestimiento de calles en la colonia Valle Real, ubicada en la ciudad
de Lazaro Cardenas, Municipio de Venustiano Carranza. FONDO:
Participaciones Federales MONTO TOTAL: $1,262,784.62
Revestimiento de diversas vialidades en la ciudad de Lazaro
Cardenas, Municipio de Venustiano Carranza, Puebla. FONDO:
Fortamun MONTO TOTAL: $1,026,985.03

Pavimentacion con concreto hidraulico de la calle Jacubes, en el
tramo comprendido entre las calles Ignacio Zaragoza y Orquideas, en la
ciudad de Lazaro Cardenas. FONDO: Faismun MONTO TOTAL:
$1,355,300.87

Pago de proyecto ejecutivo para la ampliacién del sistema de agua
potable en la ciudad de Lazaro Cardenas, Municipio de Venustiano
Carranza. FONDO: Fortamun MONTO TOTAL: $2,319,784.62
Rehabilitaciéon del sistema de alumbrado publico en diversas
localidades pertenecientes al Municipio de Venustiano Carranza,
Puebla. FONDO: Fasimun MONTO TOTAL: $2,231,069.16

Renta de maquinaria pesada (retroexcavadoras) para realizar
trabajos de limpieza y rehabilitacion de caminos afectados por
deslaves, ocasionados por la tormenta tropical Barry, en las localidades
de Tepeyac, Coronel Tito Hernandez y Las Palmitas. FONDO: Fortamun
MONTO TOTAL: $298,570.54

Renta de maquinaria tipo excavadora para trabajos de desazolve en
el arroyo de la colonia Agua Fria, en la cabecera municipal. FONDO:
Fortamun MONTO TOTAL: $285,838.85

Pavimentacion con concreto hidraulico de la calle Felipe Carrillo
Puerto, en la localidad de Coronel Tito Hernandez, Municipio de
Venustiano Carranza. FONDO: Faismun MONTO TOTAL:
$3,056,491.10
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9. Inicio de Pavimentacion con concreto hidraulico de la calle
Venustiano Carranza, en la colonia Melquiades Morales, ciudad de
Lazaro Cardenas, Municipio de Venustiano Carranza. FONDO:
Faismun MONTO TOTAL: $3,285,948.26

10.Emisidén de 216 constancias por parte del Departamento de Desarrollo
Urbano, correspondientes a tramites como: alineamientos, numero
oficial, constancias de construccién, constancias de servicio y no
servicio de agua, conexiones de drenaje y agua potable, segregaciones
de predios y permisos de construccion.

11.Inicio de Pavimentacion con concreto hidraulico de la Calle
Prolongacién Matamoros, entre calle Villa Hermosa, en la ciudad de
Lazaro Cardenas, Municipio de Venustiano Carranza Puebla. FONDO:
Faismun TOTAL: $637,207.43

12.Se hizo la gestion con el gobierno del estado para la rehabilitacion de
los caminos SACACOSECHAS en las comunidades de: El Agengibre,
Estrella Roja, Palmitas, San Bartolo, Ignacio Zaragoza y San Jose.

13.Se hizo la gestion con el gobierno del estado para la Rehabilitacion
de la Calle Cielito Lindo de la Localidad de Venustiano Carranza.

14.Se hizo la gestion con el gobierno del estado para el Desasolve del
Rio San Marcos, en la localidad de Coronel Tito Hernandez.

15.Se hizo la gestion con el gobierno del estado para el Desasolve
del Rio San Marcos, en la comunidad de Tumbadero Escobal.
16.Se hizo la gestion con el gobierno del estado para el Desasolve de

Rio San Jose, en la comunidad de San Jose.
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Desarrollo Social

Como parte de las estrategias orientadas a mejorar las condiciones de vida de los
sectores mas vulnerables y garantizar el acceso equitativo a los programas de
asistencia social, el area de Desarrollo Social llevé a cabo recorridos informativos y
de registro en las distintas localidades del municipio.

Estas acciones tuvieron como objetivo principal difundir de manera directa y cercana
los apoyos disponibles por parte del gobierno municipal, estatal y federal, asi como
facilitar el proceso de inscripcion de personas interesadas, promoviendo la inclusion
social y la igualdad de oportunidades.

Resultados alcanzados:

1. Se realizaron recorridos territoriales por las localidades del municipio,
llevando informacion clara y oportuna a la ciudadania sobre los diversos
programas sociales.

2. Como resultado de esta jornada, se logro registrar a un total de 4,090
habitantes, quienes seran considerados dentro de los padrones para la
asignacion de beneficios conforme a los lineamientos establecidos.

Estas acciones reafirman el compromiso del gobierno municipal con el acercamiento

directo a la ciudadania, asi como con la identificacion activa de necesidades
sociales para la implementacion de politicas publicas mas eficientes y focalizadas.

DESARROLLOQO SOCIAL  eens

Venustiang
CENSOS G
anza

LOCALIDAD ~ |ROTOPLAS " |PISO * |TECHO ~ |ESTATUS
AGENGIBRE 12 4 1
AGUAFRIA 853 257 14
COLONIA LOS MAESTROS 13 2
EL LINDERO 52 14 5|SANTAANITAROSAY CRUZ
EL LLANO 18 13
ELOJTE 31 22
EL SUCHIL 9 1
ESTRELLA ROJA 68 44 2
IGNACIO ZARAGOZA 45 13
JESUS GARCIAS 17 10
LA LIBERTAD 50 37
LA MORENA 49 29 2
LOS LAURELES 72 47 7
MARIA ANDREA 337 59
NUEVO CABELLAL 38 30 3
SAN BARTOLO 64 42 1
SAN DIEGO 451 110 13
TUMBADERO 49 45 4
VICENTE GUERRERO 44 31 1
VILLA LAZARO CARDENAS 793 152 10| MIRADOR HUASTECO, LOS MANGUITOS, JALTOCAN
TOTAL 3065 962 63
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Secretaria General

En observancia a lo dispuesto por el Articulo 70 de la Ley Organica Municipal del
Estado de Puebla, durante el presente ejercicio gubernamental, el Honorable
Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, celebré sesiones ordinarias de
Cabildo. En dichas sesiones se analizaron, discutieron y aprobaron diversos
acuerdos, estrategias y disposiciones normativas, con el objetivo de fortalecer los
principios de gobernanza, desarrollo integral y bienestar social de la poblacion del
municipio.

Asimismo, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 138 de la Ley Organica
Municipal, el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza brind6 atencién puntual y
conforme a los principios de legalidad, eficiencia y transparencia, a solicitudes y
peticiones de la ciudadania en general.

En lo que respecta a los servicios administrativos que competen a esta Secretaria,
se expidieron un total de:

1. Se realizaron 288 constancias de origen en el periodo 2024 -2025
CONCEJO MUNICIPAL y 150 constancias de origen (H.AAYUNTAMIENTO
2025-2027).

2. Se realizaron 17 constancias de residencia PERIODO 2024-2025
CONCEJO MUNICIPAL y 10 constancias de residencia H. AYUNTAMIENTO
2025-2027

3. Se realizaron 82 constancias de vecindad periodo 2024-2025 PERIODO
2024-2025 CONCEJO MUNICIPAL y 30 constancias del H. AYUNTAMIENTO
2025-2027.

4. Se realizo el tramite de 64 fierros quemadores periodo 2024-2025
CONCEJO MUNICIPAL y 10 fierros quemadores del H. AYUNTAMIENTO

2025-2027.

5. Se realizaron 20 constancias de ganaderos en el H. AYUNTAMIENTO
2025-2027

6. Se realizaron 7 constancias de domicilio en el H. AYUNTAMIENTO 2025-
2027

7. Se realizaron 5 constancias de solteria en el H. AYUNTAMIENTO 2025-
2027.

8. Se realizaron 5 constancias de ingresos en el HAYUNTAMIENTO 2025-

2027.
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CONCEJO MUNICIPAL 2024 - 2025

CONSTANCIA DE ORIGEN
CONSTANCIA DE RESIDENCIA

m CONSTANCIA DE VECINDAD

B TRAMITE DE FIERRO QUEMADOR

H. AYUNTAMIENTO 2025-2027

CONSTANCIA DE INGRESOS
CONSTANCIA DE ORIGEN

m CONSTANCIA DE RESIDENCIA

B CONSTANCIA DE VECINDAD
CONSTANCIA DE IDENTIDAD
TRAMITE DE FIERRO QUEMADOR
CONSTANCIA DE GANADERO
CONSTANCIA DE SOLTERIA
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Registro Civil

Durante el presente periodo administrativo, el Area de Registro Civil del Honorable
Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, llevé a cabo diversas acciones
orientadas a garantizar el derecho a la identidad y el adecuado registro de los actos
del estado civil de las personas, en cumplimiento con la normatividad vigente y con
un enfoque de atencion eficiente y accesible a la ciudadania.

Entre las principales acciones realizadas se encuentran:

1. Se realizaron mas de 227 registros de nacimiento, de los cuales 105
corresponden a hombres y 122 a mujeres, incluyendo registros
extemporaneos.

Se realizaron mas de 124 registros de defuncion.

Se celebraron y registraron mas de 39 matrimonios

Se tramitaron y registraron mas de 32 divorcios.

o > 0 BN

Se expidieron MAS DE 980 extractos (nacimiento, matrimonio y defuncién)
a solicitud de la ciudadania.

Estas acciones fueron desarrolladas en estricto apego al marco normativo aplicable

y con el compromiso de fortalecer la identidad juridica de las y los ciudadanos del
municipio, promoviendo al mismo tiempo una atencion digna, accesible y eficiente.
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SINDICATURA

La Sindicatura del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, en su
calidad de representante legal del municipio, informa que durante el presente
ejercicio se brind6 atencion y seguimiento a los siguientes asuntos:

1. Se emitieron 67 constancias de perpetuidad.

2. Seguimiento en los juicios de amparo en los que el municipio es parte

3. Se dio cumplimiento en tiempo y forma a 9 requerimientos de la fiscalia
general del estado

4. Se atendieron 6 recomendaciones de comision de derechos humanos
del estado de puebla.

5. Se realizaron 6 deslindes y levantamientos topograficos de predios
municipales y de aquellos de interés del municipio como en el caso de
alineacion de calles.
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Sistema Municipal DIF Venustiano Carranza

El Sistema Municipal DIF de Venustiano Carranza, Puebla, tiene como objetivo
principal promover el bienestar de las familias del municipio, mediante la
implementacion de politicas publicas, programas y acciones orientadas a la
asistencia social, proteccion de grupos vulnerables y fortalecimiento del tejido
social.

Su labor se enfoca en garantizar el respeto a los derechos de nifas, nifios,
adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y mujeres en
situacion de vulnerabilidad, brindando atencién integral a través de servicios de
salud, alimentacién, orientacion juridica, psicoldgica y trabajo social, entre otros.

= Coordinacion Juridica

A través de la Coordinacion Juridica del Sistema Municipal DIF de Venustiano
Carranza, Puebla, se brindd atencion legal especializada a la ciudadania, con el
objetivo de garantizar el acceso a la justicia y la proteccién de los derechos de los
sectores mas vulnerables.

Durante el presente periodo, se realizaron:

1. 15 acompafiamientos juridicos, en los que se brindd apoyo y representacion
en tramites legales y comparecencias ante diversas instancias.

2. 36 asesorias juridicas dirigidas a personas en situacion de vulnerabilidad,
orientadas a resolver conflictos de caracter familiar, civil, o relacionados con
la proteccién de derechos.

3. 13 estudios socioeconomicos

4. Entrega de apoyos economicos
Estas acciones reafirman el compromiso del DIF Municipal con la atencion integral

a las familias del municipio, fortaleciendo los mecanismos de apoyo y defensa legal
para quienes mas lo necesitan.
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Coordinacion de Salud

Se atendieron y llevaron a 32 pacientes al Hospital Dr. Rafael Serrano "el
batan" que asisten mensualmente.

Se realizo el festejo del “Dia del Adulto Mayor” a un promedio de 550
personas mayores.

Se realizo la donacion de medicamentos a 35 personas del municipio.

Se realizaron 62 sesiones psicologicas a personas del municipio.

Se beneficiaron 18 personas con aparatos ortopedicos: 10 bastones, 5 sillas
de ruedas, 2 andaderas y 1 muletas

Se realizaron platicas de manera mensual a diferentes Instituciones Educativas
del Municipio.







= Unidad Basica de Rehabilitacion (UBR)

Durante el periodo correspondiente, la Unidad Basica de Rehabilitacion (UBR) del
Sistema Municipal DIF de Venustiano Carranza, Puebla, brindé atencion
especializada a personas con alguna condicibn que requiere servicios de
rehabilitacion fisica y terapéutica.

1. En total, se atendi6 a 176 pacientes, originarios del municipio, quienes
recibieron seguimiento conforme a sus diagndsticos y planes de tratamiento
individualizados.

2. Asimismo, se llevaron a cabo 537 sesiones de rehabilitacion,
contribuyendo de manera significativa a la mejora de la funcionalidad,
movilidad y calidad de vida de las y los beneficiarios, priorizando siempre la
atencion integral y digna.




Coordinacion de Alimentos

Programa de Alimentacion Escolar Modalidad frio, 30 escuelas con 3401
alumnos beneficiados.

Programa de Alimentacién Escolar Modalidad caliente, 9 escuelas con 1052
alumnos beneficiados.
Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Nifios de 2 a 5 afios

2450 Despensas con un total de 350 beneficiados

Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios 1000 Dias 2296
Despensas con un total de 328 beneficiados.

Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Adulto Mayor 1519
Despensas con un total de 217 beneficiados.

Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Discapacidad 1344
Despensas con un total de 192 beneficiados.

Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Cancer 140
Despensas con un total de 20 beneficiados.

Entrega de 150 despensas municipales por parte de SMDIF
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= Coordinacion de Desarrollo Comunitario

1. CECADE ESTILISMO VENUSTIANO CARRANZA: 15 alumnos, de los
cuales son 14 mujeres y 1 hombre, se capacitan 3 veces por semana.

2. CECADE GASTRONOMIA VENUSTIANO CARRANZA: 20 mujeres y 2
hombres, y el CECADE GASTRONOMIA LAZARO CARDENAS cuenta con
45 mujeres.

3. CECADE CURSO DE VERANO VENUSTIANO CARRANZA 12 nifios y en
CECADE LAZARO CARDENAS 15 nifios.

4. CAIC ciclo escolar 2024-2025 tuvo 9 alumnos y 3 egresados, y en el Ciclo
Escolar 2025-2026 hay 10 alumnos.
5. Faena Comunitaria mensual.
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Salubridad y Asistencia Publica

Durante el presente periodo administrativo, el Area de Salubridad y Asistencia
Publica del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, llevé a cabo
diversas acciones enfocadas en la prevencion sanitaria, proteccién de la salud
publica y control epidemiolégico, en beneficio de la poblacién del municipio.

Entre las principales actividades realizadas destacan las siguientes:

1. Campanas de descacharrizaciéon en diferentes localidades del municipio,
con el objetivo de eliminar posibles criaderos de mosquitos y prevenir
enfermedades transmitidas por vectores.

2. Fumigacion aérea en todo el municipio mediante el uso de tecnologia
avanzada con drones, como medida preventiva contra el dengue, zika y
chikungunya.

3. Operativos en flagrancia en bares y cantinas, con el fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de funcionamiento,
contribuyendo al orden y la seguridad publica.

4. Supervision y cloracion de carcamos y de agua entubada, garantizando
la calidad del agua destinada al consumo humano y reduciendo riesgos
sanitarios.

5. Campainas de vacunacioén antirrabica dirigidas a caninos y felinos, como
parte de la estrategia de prevencion de enfermedades zoondticas.

6. Supervision sanitaria de carnicos destinados al consumo, verificando su
adecuada conservaciéon, manipulacion y comercializacion, para proteger la
salud de los consumidores.

7. Jornadas médicas comunitarias, que incluyeron consulta médica general,
deteccion de triglicéridos, toma de presion arterial, asi como servicio de
odontologia y farmacia, acercando servicios de salud a la poblacién mas
vulnerable.
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Educacion, actvidades culturales, deportivas y sociales

Durante el presente periodo administrativo, la Regiduria de Educacion, actvidades
culturales, deportivas y sociales del Honorable Ayuntamiento de Venustiano
Carranza, Puebla, ha llevado a cabo diversas acciones orientadas a fortalecer la
infraestructura educativa, promover la participacion social en las escuelas, y apoyar
a las instituciones del municipio en su labor formativa, en coordinacion con
autoridades educativas y la comunidad escolar.

Entre las principales actividades realizadas destacan las siguientes:

1. Conformaciéon del Consejo Municipal de Participacion Escolar
(COMUPAE), asi como del Consejo Auxiliar Municipal de Participacion
Escolar, 6rganos fundamentales para fomentar la corresponsabilidad entre
sociedad y gobierno en el mejoramiento de la calidad educativa en el
municipio.

2. Seguimiento y atencidn a solicitudes enviadas por las instituciones
educativas al Departamento de Educacion, brindando respuestas oportunas
y gestionando apoyos conforme a las necesidades planteadas.

3. Rehabilitacion de la entrada al Centro de Atencion Multiple (CAM), asi
como la donacién de combustible para el transporte escolar, facilitando
la movilidad del personal hacia actividades de capacitacion y fortalecimiento
académico.

4. Entrega de tarjetas del programa “RITA CETINA” a diversas instituciones
educativas, con el objetivo de apoyar sus actividades administrativas y
operativas.

5. Imparticion de dos talleres y conferencias sobre prevencion del
suicidio, dirigidos a estudiantes de distintas instituciones educativas,
promoviendo la salud mental y el bienestar emocional en la comunidad
estudiantil.

6. Entrega de apoyos econdmicos a instituciones educativas, destinados
al fortalecimiento de su infraestructura, equipamiento y actividades
escolares.

7. Organizacion del evento conmemorativo del 15 de septiembre, fecha
emblematica que simboliza la libertad, la soberania y el nacimiento de
nuestra nacion, con la participaciéon activa de la comunidad educativa y
ciudadania en general.
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Igualdad de Genero

La Regiduria de Igualdad de Género del Honorable Ayuntamiento de Venustiano
Carranza, Puebla, ha desarrollado acciones enfocadas en la promocién de los
derechos de las mujeres, la equidad sustantiva y la erradicacion de la violencia de
género.

Como parte de dichas acciones se realizaron:

1.

El dia 25 de junio de 2025 se implementé de manera oficial la
conmemoracion del “Dia Naranja” los dias 25 de cada mes, dentro del
Ayuntamiento, como una estrategia de sensibilizacion permanente en contra
de la violencia hacia mujeres y nifias.

Se recibié y comenzé la distribucion de cartillas de derechos de las
mujeres, con el objetivo de difundir esta informacion en todo el municipio y
garantizar el acceso al conocimiento de sus derechos fundamentales.

Se impulsé la convocatoria “Mujeres de Venustiano Carranza: Mujeres
de Lucha, Amor y Exitos”, una iniciativa para visibilizar y reconocer
publicamente a mujeres destacadas del municipio, resaltando su papel
fundamental dentro de la sociedad.

Se establecié un vinculo de colaboracién institucional con el Instituto
Poblano de los Pueblos Indigenas, lo que permiti6 avanzar en la gestion
de un convenio de colaboracion con el propdsito de incluir a las comunidades
con presencia indigena del municipio en el Catalogo de Pueblos Originarios
del Estado, garantizando asi el reconocimiento y ejercicio pleno de los
derechos que les corresponden como pueblos indigenas.
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Contraloria

1. Atencidn a solicitudes de auditoria externa
Se dio tramite, seguimiento y respuesta a diversas solicitudes de auditoria
externa dirigidas al C.P. Jorge Alberto Valladares Hernandez, asi como a las
observaciones del primer informe parcial. La informacion requerida fue
enviada en formato USB, cumpliendo con los plazos establecidos.

2. Atencion a requerimientos de la Auditoria Superior del Estado (ASE)
Se dio seguimiento y respuesta a oficios emitidos por la Auditoria Superior
del Estado, remitiendo la siguiente documentacion correspondiente al primer
trimestre del ejercicio fiscal 2025:

» Plan de Desarrollo Municipal

» Estados financieros

» Estados de cuenta bancarios

» Nomina pagada

» Recaudacién del impuesto predial y derechos por suministro de agua

» Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI)
Toda la documentacion fue entregada con sus respectivos acuses de
recibido, con fecha 25 de julio de 2025.

3. Gestion de prérroga ante notificacion de auditoria
Con fecha 23 de mayo de 2025 se recibié notificacion de auditoria y
designacion de personal auditor. A solicitud del C. Ramén Daniel Martagon
Lopez, con oficio de fecha 9 de junio, se solicitd prorroga para el
cumplimiento de requerimientos, la cual fue concedida mediante oficio del 11
de junio. La documentacion correspondiente fue entregada el 19 de junio
junto con la respuesta al requerimiento y solicitud de ampliacion de plazo.

4. Entrega de programas presupuestarios y evaluaciones
Se envi6 a la Auditoria Superior del Estado la ficha técnica del Programa
Presupuestario 2025, asi como el Programa Anual de Evaluacion, con fecha
de recibido 30 de mayo de 2025. Ambos documentos fueron firmados por el
presidente municipal en funciones.

5. Identificacion de nuevos servidores publicos
Se enviaron a la Auditoria Superior del Estado las cédulas de identificacidon
de los nuevos servidores publicos: Presidente Municipal, Regidores, Sindico,
Secretario, Tesorero y Contralor.

74




6. Cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia y
planeacién
Durante los meses de abril, mayo y junio del ejercicio fiscal 2025, se remitio
en formato USB la siguiente documentacion a la ASE:
» Actas del Comité de Planeaciéon para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN)
» Obligaciones de transparencia en materia de desempeifo
» Ficha técnica del programa presupuestario en materia de desempefio
7. Entrega de documentaciéon del segundo trimestre 2025
Se remitié a la ASE la siguiente informacion correspondiente al segundo
trimestre del ejercicio fiscal 2025:
» Ficha técnica del Programa Presupuestario
» Documentos relativos a obligaciones de transparencia en materia de
desempefio
» Actas del COPLADEMUN
» Formatos trimestrales conforme a la Ley de Disciplina Financiera
» Balanzas de comprobacion
8. Atencion a denuncia por presunta responsabilidad administrativa
Se respondié a la denuncia por presunta responsabilidad administrativa
relacionada con la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2020-2021, presentada
ante la Auditoria Superior del Estado.
9. Capacitacién y fortalecimiento institucional
El personal de la Contraloria participé en:
» Capacitacion impartida por la Auditoria Superior del Estado, titulada
“Evaluacion y Desempefio”, realizada en la ciudad de Puebla.
» Capacitacion regional en Zacatlan, denominada “Jornada Regional
para el Fortalecimiento de las Contralorias Municipales”.
10.Talleres internos de fortalecimiento administrativo
Se impartieron talleres al personal del H. Ayuntamiento sobre:
» Plan Anual de Trabajo
» Manuales de Organizacion y Procedimientos
11.Declaraciones patrimoniales
Se llevo a cabo el proceso de presentacion de declaraciones patrimoniales
del personal que labora en el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza,
Puebla, conforme a lo establecido en la normatividad vigente.

75




ACCIONES

Jornada regional para el fortalecimiento
de las Contralorias Municipales
Ponentes
s delitos en materia de corrupcion en Puebla’
Lic. Pedro Isai Moreno Paredes
o e L Lt che At Cortes o1 o Focalis Engaciaivade
o ol a i Cornupcion et st de Puoii

{ & la POE y PON

IMterconox
Lic, Daniel Castro Leyva

Secretuna Becuvn el Sictema Extatel Anbormupcion

VIERNES HORA




Gobernacion

Durante el presente ejercicio, la Regiduria de Gobernacion llevd a cabo diversas
acciones en coordinacion con autoridades de distintos niveles de gobierno, asi como
en atencidn directa a la ciudadania. Entre las principales actividades destacan:

1. Coordinacion interinstitucional para la seguridad publica
Se llevo a cabo una mesa de trabajo con la participacion de los tres érdenes
de gobierno, contando con la presencia de representantes de la Secretaria
de Marina (SEMAR), la Policia Estatal y la Policia Municipal, con el objetivo
de fortalecer las estrategias de seguridad y colaboracién en el municipio.

2. Participacion en acciones de sanidad y desarrollo agropecuario
Se participd en una platica informativa organizada por la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural del Estado y el Servicio Nacional de Sanidad,
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA), dirigida a socios
ganaderos locales. El objetivo fue la difusién de informacién preventiva sobre
el gusano barrenador del ganado (GBG), plaga que representa una amenaza
para la actividad ganadera regional.

3. Atencion ciudadana
De manera permanente, se brindé atencién a la ciudadania en las oficinas
de la Direccién de Gobernacion, canalizando solicitudes, quejas y gestiones
relacionadas con | a vida publica del municipio.




Turismo

Durante el presente ejercicio, la Direccion de Turismo del H. Ayuntamiento de
Venustiano Carranza, Puebla, desarrolld diversas acciones enfocadas en la
promocién de la actividad turistica, el fortalecimiento de la identidad local y el apoyo
a prestadores de servicios.

1. Organizacion de la Feria del Antojito
El pasado 15 de septiembre, en la Cabecera Municipal, se llevo a cabo la
Feria del Antojito, con el objetivo de promover la gastronomia tradicional y
fortalecer la economia local a través del turismo cultural y gastronémico.

2. Vinculacién con el Registro Nacional de Turismo (RNT)
Se realizé una campafia de invitacion dirigida a prestadores de servicios
turisticos del municipio, con el propdsito de incentivarlos a inscribirse en el
Registro Nacional de Turismo (RNT), contribuyendo asi a la formalizacién y
profesionalizacién del sector.

3. Promocién de Ferias Patronales
Se coordind la promocion y difusion de las diferentes Ferias Patronales
realizadas en las comunidades del municipio, destacando su relevancia
cultural y turistica para atraer visitantes y preservar las tradiciones.

4. Mapeo de productos turisticos locales
Se efectud un mapeo de productos turisticos y locales por comunidad, con el
objetivo de identificar los atractivos, servicios y actividades con potencial
turistico, como base para futuras estrategias de desarrollo turistico
sustentable.

5. Difusion de atractivos naturales del municipio
Se promovié y difundio, a través de diversos medios, los principales
atractivos naturales del municipio, impulsando el turismo ecolégico y de
aventura como una alternativa sostenible para la region.

6. Caravanas de Profesionalizacién Turistica
Se dio promocién y difusién a las Caravanas de Profesionalizacién Turistica,
dirigidas a actores locales del sector, con el fin de fomentar la capacitacion y
mejorar la calidad en la atencién a los visitantes.
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ACCION 1

ACCION 2

# | NOMBREDEL | DESCRIPCION INFORMACION | LOCALIDAD | CALLE Y PAGINA DE REDES TELEFONOS LATITUD Y LONGITUD
LOCAL DEL LOCAL ADICIONAL NUMERO INTERNET SOCIALES
1 | ELMANGO CAFETERIA CUENTA CON | LAZARO EXBOMBEO | ELMANGO NO 782-187-62-34 | /D
5 MESAS(5PM- | CARDENAS | 73049 (FACEBOOK)
10PM)
2 | comMEDORLA | cCOMEDOR CUENTA CON | LAZARO CARRETERA | NO NO 746-113-29-95 | /D
UNO DE PASO 3 MESAS CARDENAS | MEXICO
(24HR) TUXPAN, AL
COSTADO DEL
AURRERA
3 | ELBUEN RESTAURANT CUENTA CON | LAZARO CARRETERA | NO NO 746-111-81-13 | /D
GUSTO 8 MESAS CARDENAS | MEXICO
(24HR) TUXPAN
4 | MONCERRATH | COMEDOR DE CUENTA CON | LAZARO CARRETERA | NO NO 746-112-40-83 | /D
VENTA DE 2 MESAS CARDENAS | MEXICO
TACOS(GUISADO) | (8AM,2:00PM) TUXPAN
5 | TAacosEL TAQUERIA DE CUENTACON 5 | LAZARO CARRETERA NO NO 746-84-359-13 | /D
CHIDO TACOS VARIADOS | MESAS (24HR) | CARDENAS | MEXICO
TUXPAN
6 | TACORRIENDO | TAQUERIA DE CUENTACON | LAZARO CARRETERA NO NO /D
VENTA DETACOS | DOS MESAS CARDENAS | MEXICO 746-112-56-77
DEREZ (6AM,2PM) TUXPAN
7 | 1acos TACOS DE 10 MESAS LAZARO CARRETERA NO NO 746-130-33-22 | /D
GIGANTE CARNITAS (5AM,2PM) CARDENAS | MEXICO
TUXPAN
8 | ANGELTO TACOS DE AL CUENTACON | LAZARO CARRETERA NO NO 746-114-24-37 | S/N
PASTOR 10 MESAS CARDENAS | MEXICO
(24HR) TUXPAN
9 | MESON DE RESTAURANTE CUENTACON | LAZARO CARRETERA NO NO S/N s/D
ORFA DE MARISCOS 12 MESAS CARDENAS | MEXICO
(8AM,10PM) TUXPAN
10 | JAvDE VENTA DE CUENTACON 3 | LAZARO CARRETERA NO NO 746-114-24-37 | /D
POLLOS MESAS CARDENAS | MEXICO
CRUJIENTES, (8AM,5PM) TUXPAN
AZADOS,
NUGGETS,
COSTILLA
11 | DON LALO TACOS AL CUENTACON | LAZARO CARRETERA NO NO 56-19-50-87-50 | /D
PASTOR 11 MESAS CARDENAS | MEXICO
(24HR) TUXPAN
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12 | WAFFLES Y CAFETERIA CUENTACON | LAZARO CALLE20DE | WAFFLESY NO 868-354-71-81 | 5/D
CREPAS VENTA DE CUATRO CARDENAS | NOVIEMBRE | CREPAS
SHACKS MESAS (FACEBOOK)
13 | MR.BURGER | VENTADE CUENTACON 8 | LAZARO CALLE20DE | MR.BURGER | NO 868-354-71-81 | /D
SHACKS ¥ MESAS CARDENAS | NOVIEMBRE
HAMBURGUESAS | (12PM,11PM)
14 | PIZZERIA VENTA DE PIZZAS | CUENTA CON 5 | LAZARO CALLE NO NO 782-144-98-69 | /D
PICAZO MESAS CARDENAS | MATAMOROS
(10AM,10PM) AUN COSTADO
DE LA IGLESIA
15 | MARISCOS RESTAURANTE CUENTACON 6 | LAZARO CALLE NO NO 746-113-32-47 | §/D
BLANQUITA DE MARISCOS MESAS CARDENAS | MATAMOROS
(8AM,2PM)
16 | LACABARITA | QUESADILLASY | CUENTACON 6 | LAZARO CARRETERA | NO NO 775-191-49-22 | /D
GORDITAS MESAS CARDENAS | MEXICO
(8AM2PM) TUXPAN
17 | LAS MARIAS VENTA DE CUENTACON 4 | LAZARO CARRETERA | LAS DOS NO 720-255-07-28 | S/D
POLLOS ASADOS | MESAS CARDENAS | MEXICO MARIAS
Y CYARNITAS (7AM,6PM) TUXPAN (FACEBOOK)
MICHOACANAS
18 | MoLA CAFETERIAY BAR | CUENTACON 9 | LAZARO CARRETERA | MOLA NO 55-19-63-31-93 | 5/D
MESAS CARDENAS | MEXICO (FACEBOOK)
[10AM,10PM) TUXPAN
19 | LAFORTUNA | AZADERO (VENTA | CUENTACON 3 | LAZARD CARRETERA | ASADEROLA | NO 563-18-717-13 | /D
DEPOLLOS, MESAS CARDENAS | MEXICO FORTUNA
COSTILLA DE (8AM,8PM) TUXPAN
PUERCO)
20 EL BUEN RESTAURANTE CUENTACON | LAZARO CARRETERA | RESTAURANTE | NO 55-80-33-63-29 | /D
SAZON 11 MESAS CARDENAS | MEXICO ELBUEN
(8AM,4PM) TUXPAN SAZON
21 | PEREZ ROSTICERIA CUENTACON 3 | LAZARO CALLE PALMA | NO NO 776-148-13-62 | S/D
PEREZ MESAS CARDENAS | SOLA
(8AM,8PM)
22 | ELBUEN ROSTICERIA CUENTACON 2 | LAZARO CALLEPALMA | NO NO 776-163-16-86 | /D
PASTOR MESAS CARDENAS | SOLA
(8AM,6PM)
23 [ VILLA FELZ ASADERO (VENTA | CUENTACON 5 | LAZARD CALLE NO NO 746-116-74-23 | /D
DE POLLOS Y MESAS CARDENAS | IGNACIO
COSTILLA DE [8AM,6PM) ZARAGOZA
PUERCO)
24 | HOTELLAS HOTELY 1SALON 11 VENUSTIANO | CORREGIDORA | NO NO 746881936 s/D
MASCARAS RESTAURANTE MESAS PARA | CARRANZA | 1
50 PEROSNAS
25 | HOTELRUIZ | HOTELALBERCAS | 1SALON PARA | VENUSTIANO | CALLE NO NO 74688163 s/D
SERIOR Y SALON 500 PERSONAS | CARRANZA | MOCTEZUMA
85 73040
26 | HOTEL ALOJAMIENTO | CAPACIDAD 50 | VENUSTIANO | MANUEL NO NO NA s/D
COLONIAL PERSONAS CARRANZA | AVILA
CAMACHO
27 | RESTAURANTE | COMIDA CASERA | 5 MESAS PARA | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 746135963 s/D
EL FOGON 30 PERSONAS | CARRANZA | SEPTIEMBRE
28 | ELTORO TACOS DE 4 MESAS PARA | VENUSTIANO | 20 DE NO NO NA s/D
VIEIO CABEZA Y 25 PERSONAS | CARRANZA | NOVIEMBRE
CONNSOME
29 | MARIQUITA | TACOS DE 5 MESAS VENUSTIANO | 20 DE NO NO 5528468400 s/D
GUISAD PPARA 30 CARRANZA | NOVIEMBRE
PERSONAS
30 | TAQUERIA TACOS DE POLLO | 8 MESAS PARA | VENUSTIANO | 20 DE NO NO NA s/D
GONZALES CUERITOS CARNE | 100 ERSONAS | CARRANZA | NOVIEMBRE
ENCHILADA
31 | PIZZERIA PIZZAS 4 MESAS PARA | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 7461207563 s/D
PICAZO 20 PERSONAS | CARRANZA | SEPTIEMBRE
32 | ANTOJITOS MOLOTES, 8 MESAS PARA | VENUSTIANO | 20 DE NO NO NA s/D
MEXICANOS LA | GORDITAS, 100 PERSONAS | CARRANZA | NOVIEMBRE
PURA CREMA | TOSTADAS
33 | ANTOUTOS MOLOTES, 4 MESSPARA | VENUSTIANO | MIGUEL NO NO 7822248266 s/D
Youis GORDITAS Y 20 PERSONAS | CARRANZA | HIDALGO
EMPANADAS
34 | VICBROTHER | CAFE BAR 8 MESAS PARA | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 7828286665 s/D
50 PERSONAS | CARRANZA | SEPTIEMBRE
35 | AYSABORALIA | PIZZAS 6 MESAS PARA | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 7641101636 s/D
50 PERSONAS | CARRANZA | SEPTIEMBRE
36 | LAESTANCIA | COMIDA 8 MESAS PARA | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 7461188906 s/D
CORRIDA 35 PERSNAS | CARRANZA | SEPTIEMBRE
37 | REFRESQUERIA | TAMARINDO 15 PERSONAS | VENUSTIANO | 16 DE NO NO 2215247733 s/D
ELCENTRO CON LECHE CARRANZA | SEPTIEMBRE
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ACCION 3
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ACCION 4

e It ell | Tipo de producto | Localidad/ubi D eseripdion brave e s eataal ElJackos Mariscos Gastronémico AguaFa Venta de Mariscos 30 personas Activo
Tacos "Chinto” Gastronémico AguaFria Venta de variedad de tacos.| 30 personas Activo
Taqueria Amaro Gastrondmico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 50 personas Activo
Venta de variedad o Tacos Al Pastor Gastronémico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 30 personas Activo
Antojitos Yols Gastronomico AguaFria 30 personas Activo
antojtos " Venta de variedad de
Venta de variedad de tacos Antojtos Mexicanos “Luz" Gastronémico Maria Andrea 20 personas Activo
Tacos de Guisado Mariquita Gastronémico Agua Fria i 30 personas Activo Antjitos.
" Venta de variedad de Antojtos "Dofia Esme" Gastronémico Maria Andrea Venta e Jandal 4c 20 personas Activo
Quesadillas Alba Gastronsmico AguaFria ez 30 personas Activo Antojitos
Venta de comida corrida Comedor "La Pura Sabrosura” Gastrongmico Maria Andrea Venta de Comida Corrida | 20 personas Activo
Comida Corrida Los Primos Gastronémico AguaFria prniae 30 personas Activo
Saz6n de as Gueras Gastrondmico Maria Andrea Venta de Comida Corrida | 70 personas Activo
Sopes La Cabafia Gastrondmico vaFria Venta de variedad de sopes| 30 personas Activo N S Venta de Pollo Y Carne
B o P Lo La cabafia del TioChava Gastrondmico Maria Andrea o 30 personas Activo
Taqueria Alba Gastronsmico AguaFria 40 personas Activo
Comida Mera Launo Venta de comidacorrida | 25 personas Activo
Taqueria Gonzales Gastronomico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 100 personas Activo oz de Angelta caronome o Venta de comidacorida | 30 parsons .
Tacos de Cabeza '€l Toro Venta de tacos de cabeza
Vielo" iGastropmico, heusite deres Bipanonss Advo Comedor "susi" Gastronomico Launo Venta de comida corrida 30 personas Activo
‘Antojitos Mexicanos 'La pura . Venta de variedad de -
- Gastrondmico AguaFria it 100 personas Activo Comedor "Chavelita” Gastrondmico Launo Venta de comida corrida | 30 personas Activo
Taquerla "Los Camaradas” Gastronomico AguaFria Venta de variedad de tacos.| 40 personas Activo Comedor y Taqueria Jaqui Gastronémico LaUno Verta de comacomeay | 30 personas Activo
Restaurante "El Fogon” Gastronamico AguaFria Venta de Comida Casera | 30 personas Activo €lBuen Sazén Gastronémico Launo Venta de comidacorrida | 50 personas Activo
Pizzeria Picaso Gastrondmico Agua Fria Venta de Pizza 20 personas Activo CaféiMola Gastrondrmico Intion. Café & Bar 40 personas Activo
Sebrinda serviclo de
Pizzeria"Ay Saboralia® Gastronémico AguaFria Venta de piza 20 personas Activo Hotel Rame Alojimisnte Latno: hospedaje Sopersmas Adio
Sebrinda servico de
Tacos Leyva Gastrondmico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 50 personas. Activo Hokel Krital Agjainiento: Latino. hospedaje 100 persanas: Activa
—— P p— — — — Comida Mexicana Gastron6mico LaUno Venta de comida corrida | 20 personas Activo
2 Venta de raspados y Hotel San Benito Alojamiento LaUno Seheinde senidoide 50 personas Activo
Refresqueria Montiel Gastronomico Agua Fria phvin o 30 personas Activo i o P
Taqueria Leti Gastronomico AguaFria Venta de variedad de tacos.| 30 personas Activo Pt iy Sabormila Sastrandmco [aths, Vennde s S0personds il
Venta da variedad a8 pizzas Picaso Gastrongmico LaUno Venta de Pizza 30 personas Activo
Antojitos Chemita Gastronomico Agua Fria e 30 personas Activo
Pizzas Juniors Gastrongmico Launo Venta de pizza 30 personas Activo
Restaurante "Las Mascaras” Gastrondmico AguaFria Venta de ComidaalaCarta | 35 personas Activo
o Hotellas Mascaras Alojamiento AguaFria Serviciode hospedaje 50 personas Activo
o p— e | ORI | | e
Hotel Ruiz Sefor Aojamiento AguaFria Servicode hospedaje 50 personas Activo
Ven i
Monchis Food Gastrondmico AguaFria se ‘: de Ee‘b'dzs Hiw 30 personas. Activo
inacks Asiaticos/Raliang; Hotel San Diego Alojamiento San Diego serviciode hospedaje 50 personas Activo
v Venta de Snacks y bebidas
Bar *E1 Viejon' Gastronémico AguaFria alcbholias 40 personas Activo Pizzas Don Manuel Gastrondmico LaUno Venta de piza 30 personas Activo
— " Venta de Snacks y bebidas
Bar"El Arca Gastrondmico AguaFria ol 30 personas Activo Club De Golf Alojamiento / Recreacio AguaFria Balneario, Renta de Salon | 350 personas Activo
. . Venta de Snacks y bebidas "
Bar "Vic Broder” Gastronomico Agua Fria almol‘t:j 40 personas Activo Antojios Queta Gastronmico LaUno Venta de Comida 50 personas Activo
Venta de Bebidas Frias
Border Coffee Gastronémico Agua Fria e Y| s0persanas Activo TaCorriendo Gastronémico LaUno Venta de Comida 30 personas Activo,
“Antojtos Mexicanos . Venta de variedad de
heamait Gastronémico Aguaria e 30 personas Activo Saon de Eventos Aljamiento/ Recreacio Agua Fria Salon de Fiestas 45 personas Activo
Pollo Rostizado *El Polon” Gastronémico AguaFria Venta de Pollo Asado 0 personas Activo
TacosTolin Gastrondmico Launo Venta de comida 40 personas Activo
Taqueria "Infonavt” Gastronomico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 30 personas Activo
i Casa de donLeo Gastronémico Launo Venta de comida 40 personas Activo
Antojtos Mexicanos *Balbis" Gastronomico Aguaria VE""::IL:“::” 9 30 personas Activo "
P Panaderia Rinconcito Gastronémico san Diego Venta de pan NA Activo
Taqueria "Gely Gastronomico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 25 personas Activo
o . Panaderia el Rayito Gastronomico san Diego Venta de pan NA Activo
Taqueria "Dofia Nata" Gastronomico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 26 personas Activo
Panaderia Santos Gastronémico San Diego Venta de pan NA Activo
Taqueria "Diantia" Gastronémico Agua Fria Venta de variedad de tacos.| 20 personas Activo
Panaderiasan Antonio Gastrongmico San Diego Venta de pan NA Activo
Taqueria "Diaz Mirén" Gastronsmico AguaFria Venta de variedad de tacos.| 15 personas Activo
Panaderia Tolentino Gastronémico San Diego Venta de pan NA Activo
Hamburguesas "Perla” Gastronomico AguaFria Verke deverlodod e 20 personas Activo
Artesanias la PERLA Artesanias AguaFria Venta de Artesanias NA Activo
Tacos Al Pastor k-Maradas Gastronémico AguaFria Venta de tacosal pastor | 30 personas Activo
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ACCION 6




Unidad de Transparencia

La Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza,
Puebla, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 23, 26, 28 y 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como los articulos
correspondientes de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Puebla 74, 77,78 y 83, ha desarrollado diversas acciones orientadas a
garantizar el acceso efectivo a la informacion publica, la rendicion de cuentas y el
fortalecimiento de una cultura de transparencia en la administracion municipal.

Actividades realizadas:

1. Dictamen de cumplimiento derivado de verificacion de oficio:
Se recibié y atendio el dictamen de cumplimiento emitido como resultado de
la verificacion de oficio realizada a la informacién publicada en la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT).

2. Atencion a solicitudes de informacion:
Durante el periodo correspondiente al Concejo Municipal, se dio seguimiento
y respuesta a un total de 105 solicitudes de informacion, garantizando el
derecho de acceso a la informacion. Adicionalmente, durante el ejercicio en
curso, el area ha atendido 12 solicitudes concluidas y mantiene 1 en tramite.

3. Atencion a denuncias por presunta falta de informacioén:
Se atendieron y contestaron 4 denuncias ciudadanas presentadas ante el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), relacionadas con
presunta inobservancia de las obligaciones de transparencia en el SIPOT.

4. Recurso de revision:
Se tramito, dio seguimiento y respondié a 1 Recurso de Revision interpuesto
por un ciudadano.

5. Capacitacion interna:
Se llevaron a cabo 3 capacitaciones dirigidas al personal del H.
Ayuntamiento, con el objetivo de fortalecer las capacidades institucionales en
materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales.
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6. Asistencia a talleres de actualizacion:
El personal de la Unidad de Transparencia participd en 4 talleres de
capacitacion y actualizacion en linea, impartidos por el ITAIPUE, reforzando
con ello el cumplimiento normativo y la profesionalizacion del area.

ACCION 1

RESULTADO DE LA VERIFICACION

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE PUEBLA

PUE
ANEXO UNICO
TABLA DE RESULTADOS:
Verificacion de Obligaciones de Transparencia 2025, 3a fase
SUJETO OBLIGADO:
H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza
FECHA DE HORA DE FECHA DE HORADE INDICE DE RESULTADO
INICIO INICIO | CONCLUSION | CONCLUSION | CUMPLIMIENTO
2025-05-28 08:30:58 hrs, 2025-05-28 (08:33:32 hrs. 100 % CUMPLIMIENTO
RESULTADOS
Formato ATTFXXlc: Cuenta Plblica
Observaciones: Sin observaciones
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ACCION 2

CONCEJO MUNICIPAL | | I H. AYUNTAMIENTO |
SOLICITUDES DE INFORMACION SOLICITUDES DE INFORMACION
5 -
0 6 L]
&
M 1 4
3 3 3
Ly 2
12 12 2
1) n 1n n
2 2 o o o 0 a o a 0 o
, HH - 9 2 g l l - - < ’ MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE  ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

= TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS = SOLICITUDES CONCLUIDAS = SOLICITUDES EN TRAMITE ORDINARIO
@ TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS @ SOLICITUDES CONCLUIDAS = SOLICITUDES EN TRAMITE ORDINARIO

TOTAL, DE SOLICITUDES RECIBIDAS: 13
SOLICITUDES CONCLUIDAS: 12
SOLICITUDES EN TRAMITE: 1

TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS: 105
SOLICITUDES CONCLUIDAS: 105
SOLICITUDES EN TRAMITE: 0

ACCION 3
H. AYUNTAMIENTO
DENUNCIAS DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
2.5
2
15
1
0.5
0
MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE

= DENUNCIAS RECIBIDAS u DENUNCIAS CONTESTADAS

TOTAL, DE DENUNCIAS RECIBIDAS = 4
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ACCION 4

PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

‘,?‘é'i'ﬁ;‘;ia&ﬂm‘ = Inicio  Informacién Publica  Solicitudes Quejas  Datos Abiertos  Estadisticas

L4
R31822.2087.4

AD
ﬂSistema de comunicacién con los sujetos obligados
& Inicho sesion con el usuarko: ADMINISTRADOR SUJETO nsumnn_

ADMINISTRADOR
a8 # Inicie  + Consultas =« acciones

T . Historico del medio de impugnacion
Responsable Realizé |a actividad Correo

Cat Nimero de expediente Actividad Estado Fecha de ejecucién Actividad anterior
Enviar notificacidn al ; ADMINISTRADOR
q 2 :00: Actividad Anterior
RA-0909/2025 Sustanciacidn 14/07/2025 15:09:26 Sujato obligado Ly
RR-0905/2025 Envie de slogatas.y Sustanciacién 14/07/2025 15:11:11 Actividad Anterior Sufeta obligado .

Recursos de Revisién

Recursos de Revisién

ACCION 5
‘CAPACITACIONES PARA PERSONAL DEL H. AYUNTAMIENTO

CAPACITACION 3 |

| CAPACITACION 1 | CAPACITACION 2 |

ACCION 6

| CAPACITACIONES ITAIPUE |

2'KﬁA\PUE

de perfil en ol segundo icono del mend: S
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Grupos Vulnerables

En alineacién con los principios establecidos en las politicas publicas estatales y
federales en materia de juventud, y en coordinacion con el Instituto Nacional de la
Juventud (INJUVE), la Regiduria de Grupos Vulnerables del H. Ayuntamiento de
Venustiano Carranza, Puebla, ha impulsado acciones orientadas al fortalecimiento
del tejido social y el desarrollo integral de las juventudes locales.

Entre las acciones mas destacadas del periodo, se encuentra la realizacion del
evento denominado "Festejo de la Juventud 2025", llevado a cabo tanto en la
cabecera municipal de Venustiano Carranza como en la Junta Auxiliar de Lazaro
Cardenas, Puebla. Este evento formé parte de una estrategia integral promovida
por el INJUVE, que contempla:

e Festivales culturales
¢ Actividades deportivas

Estas acciones tienen como finalidad fomentar el sentido de pertenencia, la cultura
de paz y la participacion de las y los jovenes en la vida comunitaria, contribuyendo
asi a su desarrollo personal y social.




Tecnologias de la Informacion

Durante el presente ejercicio administrativo, se consolidé la creacién del Area de
Tecnologias de la Informacién (TI) como una unidad estratégica para el
fortalecimiento de los procesos institucionales y la modernizacién administrativa del
H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla. Esta area, recientemente
integrada a la estructura municipal, ha desempefiado funciones clave en el
diagnostico, mantenimiento, soporte y desarrollo de herramientas tecnologicas
orientadas a mejorar la eficiencia operativa y la comunicacion institucional.

Principales acciones realizadas:

1. Evaluacioén del estado actual del parque tecnolégico municipal:
Se llevo a cabo un diagnéstico técnico integral de los equipos de computo y
laptops en las distintas areas del Ayuntamiento, identificando necesidades de
actualizacion, fallas operativas y oportunidades de mejora para una gestion
mas eficiente.

2. Mantenimiento preventivo y correctivo:
Se realiz6 mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de cémputo,
con el fin de extender su vida util, prevenir fallas criticas y asegurar su
correcto funcionamiento en las actividades administrativas diarias.

3. Supervision y soporte técnico continuo:
Se brindd asistencia técnica permanente a las distintas oficinas del H.
Ayuntamiento, atendiendo incidencias relacionadas con hardware, software,
conectividad y operacion de sistemas, garantizando la continuidad operativa
de los servicios municipales.

4. Colaboracién en el desarrollo del sitio web institucional:
En coordinacién con el Area de Comunicacién Social, se participd en el
disefno, estructuracion de contenidos y definicion de objetivos estratégicos
del nuevo sitio web oficial del Ayuntamiento, con el propdésito de fortalecer la
comunicacion con la ciudadania, mejorar la transparencia institucional y
facilitar el acceso a la informacion publica.
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Proyectos Productivos

Con el objetivo de fortalecer la actividad agricola en las comunidades rurales del
municipio y mejorar el rendimiento de las cosechas, se gestiond la incorporacion al
Programa de Fertilizantes, promovido por el Gobierno Federal.

La etapa de difusién e informacién a la poblacion beneficiaria dio inicio el dia 29 de
junio de 2025, mediante visitas comunitarias y actividades de orientacion sobre los
requisitos y beneficios del programa.

Durante el periodo establecido, se recibieron y revisaron las solicitudes y
documentos correspondientes en las oficinas municipales designadas. Asimismo,
se realizaron gestiones ante las instancias federales competentes, logrando obtener
la aprobacion de apoyo para 78 personas beneficiarias del municipio.

El proceso de recepcion de documentacion concluyé el dia 24 de agosto de 2025,
y la entrega formal de los expedientes al Gobierno Federal se realizo el 12 de
septiembre de 2025.

Este esfuerzo refleja el compromiso de la administracion municipal con el impulso
al sector agropecuario y la mejora de las condiciones productivas de los pequerios
productores del municipio.
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Coordinacién Ejecutiva de Presidencia

La Coordinacién Ejecutiva de Presidencia ha desempenado un papel fundamental
en la articulacion de acciones entre la ciudadania y las distintas areas del
Ayuntamiento, fungiendo como un canal directo de atencion, gestién y vinculacion
institucional, a fin de dar respuesta oportuna y eficaz a las necesidades de la
poblacion del municipio de Venustiano Carranza, Puebla.

Durante el periodo que comprende este informe, se llevaron a cabo las siguientes
acciones destacadas:

1. Atencioén ciudadana directa:
Se brindé atencién personalizada a un total de 1,508 personas, dando
seguimiento a solicitudes, planteamientos y gestiones diversas, con el
objetivo de atender de manera cercana y eficiente las problematicas y
necesidades presentadas por la ciudadania.

2. Gestion del campus universitario de la BUAP:
Se realiz6 la gestion institucional ante la Benemérita Universidad Autbnoma
de Puebla (BUAP) para la consolidacion de un campus universitario en el
municipio, con la finalidad de ampliar las oportunidades de educacién
superior para las y los jévenes de la region.

3. Implementacién del programa “Un Dia en Tu Comunidad”:
Se puso en marcha la iniciativa "Un Dia en Tu Comunidad", una jornada que
se lleva a cabo cada lunes en diferentes localidades del municipio, mediante
la cual se acercan los servicios municipales a la poblacién, se identifican
problematicas de forma directa y se promueve la participacion ciudadana,
fortaleciendo asi el vinculo entre el gobierno municipal y la comunidad.

92




ACCIONES

PORCENTAJEPORMES

Octubre 2024-Octubre 2025

18 E 30 29 28

dic-24  ene-25 feb-25 mar25 abr-25 may-25 jun-25 jul-25

AUDIENCIAS

* AUDIENCIA POR MES ™ PORCENTAJE DE AUDIENCIAS

a




—

=
| .-mﬁ. g
Pz -‘ﬁ.' - |

camiy, | S - Rt B ,__'__'__"q_‘_..__'." '.‘.'._'.'.—'._'_,
| g\ .
| PRovecro s :
OYECTO pE La BENEMERITA UNIVERSIDAD
AUTGNGM.AU = oyt

E PUEBLA




