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Mensaje del Presidente Municipal del Honorable Ayuntamiento de 
Venus�ano Carranza, Puebla. 2025 – 2027 
 
 
Al cumplirse 146 días de esta administración, expreso mi más profundo 
agradecimiento por la confianza depositada en este Gobierno Municipal, el cual 
trabaja con compromiso, responsabilidad y transparencia para atender las 
necesidades de nuestra gente. 
 
De igual manera, manifiesto mi reconocimiento al Gobierno del Estado por su 
respaldo y coordinación permanente, lo que nos permite fortalecer acciones y 
generar mejores resultados en beneficio de nuestro municipio. 
 
Reitero mi convicción de seguir trabajando con unidad y dedicación, construyendo 
día a día un Venustiano Carranza más fuerte, justo y con mayores oportunidades 
para todas y todos. 
 
Atentamente, 
Dr. Marco Antonio Valencia Ávila 
Presidente Municipal de Venustiano Carranza 
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Introducción 
 
El presente Informe de Gobierno tiene como propósito dar cumplimiento al mandato 
constitucional de rendición de cuentas, informando de manera clara, transparente y 
ordenada a la ciudadanía sobre el estado que guarda la administración pública 
municipal durante el periodo comprendido del 15 de octubre de 2024 al 14 de 
octubre de 2025. 
 
Durante este periodo de trabajo, bajo la conducción del Presidente Municipal Dr. 
Marco Antonio Valencia Ávila, se han impulsado acciones y políticas públicas 
orientadas al bienestar colectivo, a través de una gestión responsable, cercana y 
comprometida con los principios de legalidad, eficiencia y participación social. Este 
gobierno ha mantenido un firme compromiso con la colaboración institucional, 
sumando esfuerzos con la ciudadanía, así como con los gobiernos estatal y federal, 
para atender con eficacia las demandas y necesidades de nuestro municipio. 
 
El presente informe está conformado por cuatro ejes estratégicos que guían el 
rumbo de esta administración: 
 
Eje 1. Venustiano Carranza Seguro: Enfocado en garantizar la paz y la 
tranquilidad de las familias mediante acciones de prevención, proximidad y 
fortalecimiento de la seguridad pública. 
 
Eje 2. Fomento a la Economía: Dirigido a impulsar el desarrollo económico local, 
la generación de empleo y el apoyo a emprendedores, productores y comerciantes. 
 
Eje 3. Infraestructura Municipal: Centrado en la mejora de los servicios públicos, 
la movilidad, el entorno urbano y el desarrollo de obras que eleven la calidad de vida 
de la población. 
 
Eje 4. Gobierno Eficiente: Orientado a fortalecer la capacidad institucional, la 
transparencia, la rendición de cuentas y la mejora continua de los procesos 
administrativos. 
 
Este documento representa no solo un ejercicio institucional, sino un acto de 
responsabilidad y respeto hacia la ciudadanía, que ha confiado en este gobierno 
para conducir los destinos del municipio. Reiteramos nuestra convicción de que solo 
a través del trabajo conjunto es posible construir un Venustiano Carranza más justo, 
próspero y seguro para todas y todos. 
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Seguridad Ciudadana 
 
En alineación con la estrategia de Seguridad Pública impulsada por el Gobernador 
del Estado y en coordinación con la Secretaría de Gobernación estatal, se designó 
al 1er. Mtre. IM.P.ROP. Jovani Martínez Mendoza, como responsable del Mando 
operativo bajo la Secretaría de Marina. 
 
La recuperación de la gobernabilidad, el restablecimiento del orden público y el 
fortalecimiento de la confianza ciudadana constituyen objetivos prioritarios para la 
presente administración municipal. En este contexto, y con el propósito de 
consolidar la estrategia integral en materia de Seguridad Pública, se llevaron a cabo 
las siguientes acciones: 
 

1. Operativo Hidro (70) 

2. Búho Nocturno (66) 

3. Escuela Segura (195) 

4. Pasajero Seguro (93) 

5. Revero (71) 

6. Proximidad Social (3487) 

7. Puestas a disposición por la policía municipal (145 detenciones) 

Con la implementación de estas acciones por parte de Seguridad Ciudadana, se 
busca generar un impacto positivo en la vida pública del municipio, mediante la 
reducción de los índices delictivos, el fortalecimiento de las condiciones de 
seguridad y la reconstrucción del vínculo de confianza entre la ciudadanía y las 
instituciones encargadas de preservar el orden y la legalidad. 
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 Operativo Hidro 
 
Se implementaron los operativos hidro en horarios diurnos y nocturnos dentro de la 
jurisdicción del municipio de Venustiano Carranza, Puebla, en coordinación con los 
3 niveles de gobierno. 
Dentro del municipio de Venustiano Carranza se vivía un mayor índice de robo de 
hidrocarburos en la zona por lo consecuente se incrementó el índice de grupos 
delictivos. Actualmente los índices delictivos de robo de Hidrocarburos/Huachicol 
han disminuidos significativamente en la zona del municipio de Venustiano 
Carranza. 
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 Operativo Búho Nocturno 
 
Con el objetivo de erradicar la venta de sustancias ilícitas, prevenir actos delictivos 
durante el horario nocturno y garantizar el bienestar de la población, se 
implementaron operativos estratégicos que incluyen recorridos constantes y la 
instalación de puntos de inspección en zonas clave del municipio. Estas acciones 
buscan disuadir conductas delictivas y reforzar la presencia institucional. 
  
A partir de la puesta en marcha de los operativos diurnos y nocturnos, los habitantes 
del municipio han reportado una mejora sustancial en su percepción de seguridad, 
lo que ha contribuido a un entorno más tranquilo y propicio para el desarrollo de sus 
actividades diarias. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

 Escuela Segura 
 
Se implemento el departamento de prevención al delito el cual ha dado buenos 
resultados en la protección física y moral del sector escolar de Venustiano Carranza, 
Puebla 
Existía mayor índice de acoso escolar y mayor consumo de bebidas alcohólicas en 
el interior y exterior de las instituciones educativas dentro del municipio de 
Venustiano Carranza. 
Actualmente con la implementación de talleres y conferencias relacionadas al tema 
del acoso escolar, se logró bajar considerablemente los índices de violencia 
generados dentro y fuera de los planteles educativos generando un ambiente sano 
para los alumnos de la comunidad estudiantil del municipio de Venustiano Carranza, 
Puebla.  
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 Pasajero Seguro 
 
Se implementa el operativo “Pasajero Seguro” para los ciudadanos que se 
transportan de la ciudad de Lázaro Cárdenas, Puebla (La uno) a Coronel Tito 
Hernández (María Andrea). Actualmente los usuarios del transporte público se 
sienten más seguros al utilizar los medios de transportes locales y a si mismo ha 
bajado el índice de tráfico de estupefacientes en Venustiano Carranza, Puebla. 
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 Revero 
 
Se implementa la revisión aleatoria a vehículos particulares, motocicletas y de 
transportes de carga y de servicio público que den indicios de posible sospecha 
razonable o con algún reporte de robo de vehículos (Repuve). 
Existía el conocimiento de incremento de robos vehiculares en la carretera federal 
colindante con Veracruz donde podría haber presencia del crimen organizado                
 
Actualmente se ha logrado la disminución considerable del robo de vehículos a partir 
de la implementación ¨Revero´. 
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 Proximidad Social 
 
Busca fomentar la colaboración y confianza entre la policía y los ciudadanos para 
construir una seguridad de manera colectiva, priorizando la prevención proactiva. 
 
La incertidumbre, el desinterés y la poca credibilidad hacia la policía municipal 
actualmente era la constante de no denunciar los delitos por miedo a que la misma 
corporación estuviera involucrada con la delincuencia organizada.    
       
Actualmente la corporación busca construir relaciones entre la policía y la 
ciudadanía mejorando la legitimidad social de la institución con enfoque en derechos 
humanos, la policía busca la confianza y el bienestar de la ciudadanía de Venustiano 
Carranza, Puebla.  
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 Puestas a Disposición por la Policía Municipal 
 
Entrega del detenido y documentación ante el ministerio público y/o juez calificador 
por parte de la policía municipal de Venustiano Carranza, Puebla. 
 
Anteriormente la ciudadanía no denunciaba los hechos posiblemente constitutivos 
de delito por la incertidumbre de corrupción dentro del marco legal del actuar del 
ministerio público y/o juez calificador, lo que originaba un mayor índice de delitos. 
 
Actualmente la confianza y legitimidad de las autoridades existe entre las 
autoridades de los 3 niveles de gobierno, quienes serán los encargados de resolver 
su situación jurídica del detenido y con estas acciones la ciudadanía tiene la mejor 
legitimidad social de las instituciones.  
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JUNIO 
ACCIÓN  NÚMERO DE ACCIONES 
OPERATIVOS 260 
ESCUELA SEGURA 24 
REVERO 20 
HYDRO 5 
BÚHO 10 

TRANSPORTE SEGURO  7 
COMERCIO SEGURO 190 
OPERATIVOS COORDINADOS 4 
OPERATIVOS ESPECIALES 1 
OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA  1 
ACCIONES OPERATIVAS 966 
DETENCIONES AL MP FEDERAL  
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN  
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 33 
INSPECCIÓN DE VEHÍCULOS 329 
INSPECCIÓN DE PERSONAS 150 

PROXIMIDAD SOCIAL  454 
VEHICULOS RECUPERADOS  

 
 

JULIO 
ACCIÓN  NÚMERO DE ACCIONES 
OPERATIVOS 162 
ESCUELA SEGURA 40 
REVERO 15 
HYDRO 9 
BÚHO 8 

TRANSPORTE SEGURO  4 
COMERCIO SEGURO 77 
OPERATIVOS COORDINADOS 9 
OPERATIVOS ESPECIALES 14 
RENOVACION DE ESPECTORIA 6 
OP. JUDICIAL 1 
FIESTA PATRONAL SAN PEDRO SAN Y 
PABLO 

7 

ACCIONES OPERATIVAS  
DETENCIONES AL MP FEDERAL 1 
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN 1 
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 34 
INSPECCIÓN DE VEHÍCULOS 128    
INSPECCIÓN DE PERSONAS 400 
PROXIMIDAD SOCIAL  357 
VEHICULOS RECUPERADOS 4 

AGOSTO 
ACCIÓN NÚMERO DE ACCIONES 
OPERATIVOS 357 
ESCUELA SEGURA  
REVERO 27 
HYDRO 36 
BÚHO 25 

TRANSPORTE SEGURO  69 
COMERCIO SEGURO 191 
OPERATIVOS COORDINADOS 9 
OPERATIVOS ESPECIALES  
OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA   
ACCIONES OPERATIVAS  
VEHICULOS PUESTOS A DISPOSICIÓN FORO 
COMUN 

1 

VEHICULOS PUESTOS DISPOSICIÓN FORO 
FEDERAL EN COORDINACION CON MARINA 

2  

DETENCIONES AL MP FEDERAL  
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN 2 
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 47 
INSPECCIÓN DE VEHÍCULOS 1109 
INSPECCIÓN DE PERSONAS 1109 

PROXIMIDAD SOCIAL  1068 
VEHICULOS RECUPERADOS  
VECINOS CONSTRUYENDO LA PAZ 2 
VECINOS COLONIA ANTORCHA 1 
MELQUIADES MORALES 1 

 

SEPTIEMBRE 
ACCIÓN NÚMERO DE ACCIONES 
OPERATIVOS  
ESCUELA SEGURA 131 
REVERO 9 
HYDRO 21 
BÚHO 23 

TRANSPORTE SEGURO  13 
COMERCIO SEGURO 64 
OPERATIVOS COORDINADOS 3 
OPERATIVOS ESPECIALES  
OPERATIVO COORDINADO EN LA CEIBA   
ACCIONES OPERATIVAS  
VEHICULOS PUESTOS A DISPOSICIÓN FORO 
COMUN 

 

VEHICULOS PUESTOS DISPOSICIÓN FORO 
FEDERAL EN COORDINACION CON MARINA 

  

DETENCIONES AL MP FEDERAL  
DETENCIONES AL MP FUERO COMUN  
DETENCIONES CON EL JUEZ CALIFICADOR 27 
INSPECCIÓN DE VEHÍCULOS 1197 
INSPECCIÓN DE PERSONAS 74 
PROXIMIDAD SOCIAL  1608 
VEHICULOS RECUPERADOS  
VECINOS CONSTRUYENDO LA PAZ  
VECINOS COLONIA ANTORCHA  
MELQUIADES MORALES  

 

Informe Mensual de Productividad de Seguridad Ciudadana 
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Proteccion Civil 
 
El equipo de Protección Civil del Municipio de Venustiano Carranza Puebla, 
desempeña un papel fundamental en la salvaguarda de la integridad física de la 
población, así como en la prevención y atención oportuna de riesgos derivados de 
fenómenos naturales y antropogénicos. 
Asimismo, se ha mantenido una estrecha coordinación con cuerpos de emergencia 
y autoridades estatales y federales, permitiendo una respuesta más eficiente ante 
contingencias como incendios, deslaves, inundaciones o accidentes vehiculares. 
 
El compromiso de esta administración municipal es seguir consolidando un sistema 
de protección civil proactivo, profesional y cercano a la ciudadanía, que permita 
garantizar condiciones de seguridad y resiliencia para todos los habitantes del 
municipio.  
 
Como parte de una estrategia integral de gestión del riesgo, se han implementado 
acciones preventivas orientadas a fortalecer la cultura de la protección civil entre la 
ciudadanía. 
 

1. Control y sofocación de incendios en viviendas, vehículos y áreas de 
pastizales en distintos sectores del municipio. Se atendieron 39 
incendios (en casas habitación, pastizales y vehículos). 

2. Se realizó el retiro de árboles caídos en la vía pública y en propiedades 
particulares, permitiendo el restablecimiento de la circulación vehicular y 
peatonal, y previniendo posibles accidentes o daños mayores. Se realizaron 
85 retiros o derribos de árboles en riesgo, tanto en propiedades privadas 
como en espacios públicos. 

3. Implementación de operativos de entrada y salida en planteles 
educativos. Se realizaron 370 operativos escolares durante el periodo 
2024–2025, en apoyo a la seguridad y bienestar de la comunidad estudiantil. 

4. Atención inmediata en emergencias médicas y traslados. Se realizaron 
468 traslados en apoyo a la ciudadania. 

5. Recuperación segura de personas reportadas como desaparecidas. Se 
brindaron 6 apoyos para la localización y entrega de personas extraviadas 

6. Control y contención de derrame de metil. Se brindó 1 apoyo por derrame 
de metil en 2025, contribuyendo a la seguridad ambiental. 

7. Reubicación de animales silvestres en hábitats adecuados. En 2025 se 
realizó 1 reubicación de fauna silvestre, protegiendo la biodiversidad. 

8. Respuesta diaria a reportes diversos de la población. Se respondieron y 
atendieron 389 solicitudes ciudadanas, fortaleciendo el bienestar y la 
seguridad de la comunidad. 

9. Como parte de las gestiones realizadas ante Petróleos Mexicanos 
(PEMEX), el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza recibió en el presente 
periodo una donación de un camión de bomberos de respuesta rápida y dos 
autotanques para bomberos, con un valor estimado de 10 millones de pesos. 
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ACCIÓN 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ACCIÓN 2 
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ACCIÓN 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACCIÓN 4 
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ACCIÓN 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACCIÓN 6 
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ACCIÓN 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACCIÓN 8 
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Donación de PEMEX al Municipio 
 
Como parte de las gestiones realizadas ante Petróleos Mexicanos (PEMEX), el H. 
Ayuntamiento de Venustiano Carranza recibió en el presente periodo una donación 
de un camión de bomberos de respuesta rápida y dos autotanques para bomberos, 
con un valor estimado de 10 millones de pesos. 
 
Esta importante aportación se suma a los esfuerzos del Gobierno Municipal por 
fortalecer la capacidad de respuesta ante emergencias, mejorar la infraestructura 
en materia de protección civil y salvaguardar la integridad de la población. 
 
Gracias a esta donación, se ha logrado el equipamiento del cuerpo de bomberos 
municipal, lo cual permitirá atender con mayor eficiencia incendios, fugas, 
accidentes y otros eventos de riesgo que requieren atención inmediata. 
 
Reconocemos y agradecemos a PEMEX por su compromiso con la responsabilidad 
social y su colaboración decidida con este Ayuntamiento, contribuyendo al 
desarrollo de un municipio más seguro y resiliente. 
 
El equipo recibido será destinado exclusivamente a tareas de protección civil y 
emergencias, y su uso será transparente, eficiente y orientado al beneficio directo 
de las y los ciudadanos de Venustiano Carranza. 
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Junta Municipal de Reclutamiento 
 
Se estableció la Junta Municipal de Reclutamiento de Venustiano Carranza, Puebla, 
con el objetivo de realizar el registro de los jóvenes y la expedición de Cartillas de 
Identidad del Servicio Militar Nacional. 
 

1. Se expidieron 139 cartillas del S.M.N a ciudadanos del municipio. 

2. Se realizo la expedición de 20 Constancias de NO REGISTRO al Servicio 

Militar Nacional. 

3. Se brindó información a los ciudadanos sobre los trámites  que ofrece la 

Junta Municipal de Reclutamiento. 
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Juzgado Calificador 
 
En atención a los principios de eficiencia, imparcialidad y legalidad que rigen el 
actuar del Juzgado Calificador, se presenta a continuación el informe de las 
atenciones otorgadas a la ciudadanía. Dichas acciones se realizaron garantizando 
en todo momento el respeto a los derechos de las partes, así como la adecuada 
orientación y asesoría jurídica conforme al marco normativo aplicable. 
 

1. Se da asesoramiento a la ciudadania en general en temas diversos, 

principalmente en materia civil, mercantil y penal. 

2. Se elaboraron acuerdos para la resolución de controversias entre 

ciudadanos. 

3. Elaboracion de comparecencias de los infractores al bando de policia y 
gobierno del munipio. 

4. Elaboración de Constancias (de hechos, buena conducta, posesión, 

tutoría, no conciliación, etc.), en atención de la ciudadanía. 
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ACCIONES 
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Dirección Jurídica 
 
El área jurídica del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, ha 
iniciado funciones dentro del presente periodo de administración, asumiendo con 
responsabilidad y compromiso las tareas inherentes a su cargo. En el transcurso de 
este periodo, se ha brindado apoyo tanto a la ciudadanía como al propio 
Ayuntamiento, participando activamente en diversas acciones encaminadas a 
garantizar el cumplimiento del marco legal, la correcta aplicación de la normativa 
vigente y la defensa de los intereses institucionales. 
 
El beneficio principal de establecer la asesoría jurídica gratuita a la ciudadanía en 
múltiples ramas del derecho es la democratización del acceso a la justicia, un logro 
que antes de esta acción simplemente no existía. La acción ha eliminado la barrera 
económica y de conocimiento, beneficiando directamente a la población más 
vulnerable. 
 
A continuación, se detallan las principales acciones realizadas: 
 

1. Colaboración con distintas áreas del ayuntamiento (presidencia, 

sindicatura, tesorería, secretaría general ) en contestación a requerimientos 

de distintas fiscalias y otras dependencias locales y federales. 

2. Se ha dado seguimiento a 5 juicios activos en los que este honorable 

ayuntamiento esta involucrado. 

3. Se brindo acompañamiento jurídico a 15 ciudadanos, en las distintas 

fiscalias especializadas del estado en temas relacionados a seguimiento e 

integración de carpetas de investigación. 

4. Creación del consejo municipal de paz y justicia cívica. 

5. Se dieron 60 asesorías jurídicas a la ciudadanía en temas relacionados 

con derecho penal, civil, familiar, mercantil, laboral, agrario, (etc). 
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ACCIONES 
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Industria, Comercio, Agricultura y Ganadería 
 
El Municipio de Venustiano Carranza, Puebla, basa su dinamismo económico 
principalmente en los sectores agrícola, ganadero y comercial, los cuales 
representan pilares fundamentales para el desarrollo local y el bienestar de la 
población. En atención a ello, y con el objetivo de impulsar la productividad, la 
autosuficiencia y la competitividad de estos sectores, la administración municipal ha 
puesto en marcha las siguientes acciones: 
 

1. Se regularizaron 637 establecimientos comerciales, emitiendo licencias 
de funcionamiento y cedulas de empadronamiento. 

2. Se realizó acomodo de espacios comerciales para ferias y eventos que 
se han realizado. 

3. Se asignaron mas espacios públicos para comerciantes ambulantes. 
4. Se realizaron reuniones con propietarios de bares y cantinas. 
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ACCION 1 
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ACCION 2 
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ACCION 3 
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ACCION 4 
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Servicios Generales 
 
Para el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, garantizar el acceso a 
servicios públicos básicos de calidad, como el suministro de agua potable y el 
sistema de alcantarillado, es una prioridad fundamental. Estos servicios no solo 
responden a necesidades esenciales de la población, sino que también representan 
un eje clave para mejorar la calidad de vida de los habitantes y fomentar el desarrollo 
integral del municipio. 
 
En este sentido, el departamento de Servicios Generales ha implementado diversas 
acciones encaminadas a brindar una atención oportuna, eficiente y con sentido 
humano, siempre con un manejo responsable y transparente de los recursos 
públicos. A continuación, se detallan algunas de las acciones más relevantes 
realizadas durante el presente ejercicio: 
 

1. Se dio seguimiento a 74 solicitudes provenientes de instituciones 
educativas para el mantenimiento de áreas verdes. 

2. Se atendieron 60 solicitudes de apoyo con tarimas para eventos realizados 
en escuelas y espacios públicos del municipio 

3. Se respondieron 32 solicitudes relacionadas con el préstamo y 
autorización de mobiliario para diferentes actividades comunitarias y 
escolares. 

4. Se realiza mantenimiento diario a las áreas verdes ubicadas en parques 
y jardines públicos. 

5. Se atendieron 62 solicitudes para la poda y mantenimiento de campos 
deportivos en la cabecera municipal. 

6. Se efectuaron trabajos de mantenimiento de áreas verdes en centros de 
salud ubicados en la cabecera municipal de Venustiano Carranza, Puebla. 

 
Estas acciones reflejan el compromiso permanente de la administración municipal 
con la mejora continua de los espacios públicos, el respaldo a las instituciones y la 
atención directa a las necesidades de la ciudadanía. 
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ACCIONES 
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Obras Públicas 
 
Durante el presente periodo, el área de Obras Públicas ha ejecutado diversas 
acciones enfocadas en la construcción, rehabilitación y mantenimiento de 
vialidades, espacios públicos y redes de servicios básicos en el Municipio de 
Venustiano Carranza, Puebla. Estas intervenciones tienen como objetivo primordial 
el mejoramiento de la infraestructura urbana y rural, reflejando el compromiso de la 
administración municipal con el bienestar y desarrollo integral de la población. 
 
A continuación, se detallan las principales actividades realizadas: 
 

1. Revestimiento de calles en la colonia Valle Real, ubicada en la ciudad 
de Lázaro Cárdenas, Municipio de Venustiano Carranza. FONDO: 
Participaciones Federales MONTO TOTAL: $1,262,784.62 

2. Revestimiento de diversas vialidades en la ciudad de Lázaro 
Cárdenas, Municipio de Venustiano Carranza, Puebla. FONDO: 
Fortamun MONTO TOTAL: $1,026,985.03 

3. Pavimentación con concreto hidráulico de la calle Jacubes, en el 
tramo comprendido entre las calles Ignacio Zaragoza y Orquídeas, en la 
ciudad de Lázaro Cárdenas. FONDO: Faismun MONTO TOTAL: 
$1,355,300.87 

4. Pago de proyecto ejecutivo para la ampliación del sistema de agua 
potable en la ciudad de Lázaro Cárdenas, Municipio de Venustiano 
Carranza. FONDO: Fortamun MONTO TOTAL: $2,319,784.62 

5. Rehabilitación del sistema de alumbrado público en diversas 
localidades pertenecientes al Municipio de Venustiano Carranza, 
Puebla. FONDO: Fasimun MONTO TOTAL: $2,231,069.16 

6. Renta de maquinaria pesada (retroexcavadoras) para realizar 
trabajos de limpieza y rehabilitación de caminos afectados por 
deslaves, ocasionados por la tormenta tropical Barry, en las localidades 
de Tepeyac, Coronel Tito Hernández y Las Palmitas. FONDO: Fortamun 
MONTO TOTAL: $298,570.54 

7. Renta de maquinaria tipo excavadora para trabajos de desazolve en 
el arroyo de la colonia Agua Fría, en la cabecera municipal. FONDO: 
Fortamun MONTO TOTAL: $285,838.85 

8. Pavimentación con concreto hidráulico de la calle Felipe Carrillo 
Puerto, en la localidad de Coronel Tito Hernández, Municipio de 
Venustiano Carranza. FONDO: Faismun MONTO TOTAL: 
$3,056,491.10 
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9. Inicio de Pavimentación con concreto hidráulico de la calle 
Venustiano Carranza, en la colonia Melquiades Morales, ciudad de 
Lázaro Cárdenas, Municipio de Venustiano Carranza. FONDO: 
Faismun MONTO TOTAL: $3,285,948.26 

10. Emisión de 216 constancias por parte del Departamento de Desarrollo 
Urbano, correspondientes a trámites como: alineamientos, número 
oficial, constancias de construcción, constancias de servicio y no 
servicio de agua, conexiones de drenaje y agua potable, segregaciones 
de predios y permisos de construcción. 

11. Inicio de Pavimentación con concreto hidraulico de la Calle 
Prolongación Matamoros, entre calle Villa Hermosa, en la ciudad  de 
Lazaro Cardenas, Municipio de Venustiano Carranza Puebla. FONDO: 
Faismun TOTAL: $637,207.43 

12. Se hizo la gestión con el gobierno del estado para la rehabilitacion de 
los caminos SACACOSECHAS en las comunidades de: El Agengibre, 
Estrella Roja, Palmitas, San Bartolo, Ignacio Zaragoza y San Jose.  

13. Se hizo la gestión con el gobierno del estado para la Rehabilitacion 
de la Calle Cielito Lindo de la Localidad de Venustiano Carranza. 

14. Se hizo la gestión con el gobierno del estado para el Desasolve del 
Rio San Marcos, en la localidad de Coronel Tito Hernandez. 

15. Se hizo la gestión con el gobierno del estado para el Desasolve 
del Rio San Marcos, en la comunidad de Tumbadero Escobal. 

16. Se hizo la gestión con el gobierno del estado para el Desasolve de 
Rio San Jose, en la comunidad de San Jose. 

 
ACCION 1 
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ACCION 2 
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ACCION 4 
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ACCION 5 
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ACCION 7 
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ACCION 8 
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ACCION 9 
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ACCION 11 
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Desarrollo Social 
 
Como parte de las estrategias orientadas a mejorar las condiciones de vida de los 
sectores más vulnerables y garantizar el acceso equitativo a los programas de 
asistencia social, el área de Desarrollo Social llevó a cabo recorridos informativos y 
de registro en las distintas localidades del municipio. 
Estas acciones tuvieron como objetivo principal difundir de manera directa y cercana 
los apoyos disponibles por parte del gobierno municipal, estatal y federal, así como 
facilitar el proceso de inscripción de personas interesadas, promoviendo la inclusión 
social y la igualdad de oportunidades. 
 
Resultados alcanzados: 

1. Se realizaron recorridos territoriales por las localidades del municipio, 
llevando información clara y oportuna a la ciudadanía sobre los diversos 
programas sociales. 

2. Como resultado de esta jornada, se logró registrar a un total de 4,090 
habitantes, quienes serán considerados dentro de los padrones para la 
asignación de beneficios conforme a los lineamientos establecidos. 

 
Estas acciones reafirman el compromiso del gobierno municipal con el acercamiento 
directo a la ciudadanía, así como con la identificación activa de necesidades 
sociales para la implementación de políticas públicas más eficientes y focalizadas. 
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Secretaria General 
 
En observancia a lo dispuesto por el Artículo 70 de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de Puebla, durante el presente ejercicio gubernamental, el Honorable 
Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, celebró sesiones ordinarias de 
Cabildo. En dichas sesiones se analizaron, discutieron y aprobaron diversos 
acuerdos, estrategias y disposiciones normativas, con el objetivo de fortalecer los 
principios de gobernanza, desarrollo integral y bienestar social de la población del 
municipio. 
 
Asimismo, en cumplimiento de lo establecido en el Artículo 138 de la Ley Orgánica 
Municipal, el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza brindó atención puntual y 
conforme a los principios de legalidad, eficiencia y transparencia, a solicitudes y 
peticiones de la ciudadanía en general. 
 
En lo que respecta a los servicios administrativos que competen a esta Secretaría, 
se expidieron un total de: 
 

1. Se realizaron 288 constancias de origen en el periodo 2024 -2025 
CONCEJO MUNICIPAL y 150 constancias de origen (H.AYUNTAMIENTO 
2025-2027). 

2. Se realizaron 17  constancias de residencia PERIODO 2024-2025 
CONCEJO MUNICIPAL y 10 constancias de residencia H. AYUNTAMIENTO 
2025-2027 

3. Se realizaron 82 constancias de vecindad periodo 2024-2025 PERIODO 
2024-2025 CONCEJO MUNICIPAL y 30 constancias del H. AYUNTAMIENTO 
2025-2027. 

4. Se realizo el tramite de 64 fierros quemadores periodo 2024-2025 
CONCEJO MUNICIPAL y 10 fierros quemadores del H. AYUNTAMIENTO 
2025-2027. 

5. Se realizaron 20 constancias de ganaderos en el H. AYUNTAMIENTO 
2025-2027 

6. Se realizaron 7 constancias de domicilio en el H. AYUNTAMIENTO 2025-
2027 

7. Se realizaron 5 constancias de solteria en el H. AYUNTAMIENTO 2025-
2027. 

8. Se realizaron 5 constancias de ingresos en el H.AYUNTAMIENTO 2025-
2027. 
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Registro Civil 
 
Durante el presente periodo administrativo, el Área de Registro Civil del Honorable 
Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, llevó a cabo diversas acciones 
orientadas a garantizar el derecho a la identidad y el adecuado registro de los actos 
del estado civil de las personas, en cumplimiento con la normatividad vigente y con 
un enfoque de atención eficiente y accesible a la ciudadanía. 
 
Entre las principales acciones realizadas se encuentran: 
 

1. Se realizaron mas de 227 registros de nacimiento, de los cuales 105 
corresponden a hombres y 122 a mujeres, incluyendo registros 
extemporaneos. 

2. Se realizaron más de 124 registros de defunción. 
3. Se celebraron y registraron más de 39 matrimonios 
4. Se tramitaron y registraron más de 32 divorcios. 
5. Se expidieron MAS DE 980 extractos  (nacimiento, matrimonio y defunción) 

a solicitud de la ciudadanía. 
 
Estas acciones fueron desarrolladas en estricto apego al marco normativo aplicable 
y con el compromiso de fortalecer la identidad jurídica de las y los ciudadanos del 
municipio, promoviendo al mismo tiempo una atención digna, accesible y eficiente. 
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SINDICATURA 
 
La Sindicatura del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, en su 
calidad de representante legal del municipio, informa que durante el presente 
ejercicio se brindó atención y seguimiento a los siguientes asuntos: 
 

1. Se emitieron 67 constancias de perpetuidad. 
2. Seguimiento en los juicios de amparo en los que el municipio es parte 
3. Se dio cumplimiento en tiempo y forma a 9 requerimientos de la fiscalía 

general del estado 
4. Se atendieron 6 recomendaciones de comisión de derechos humanos 

del estado de puebla. 
5. Se realizaron  6 deslindes y levantamientos topográficos de predios 

municipales y de aquellos  de interés del municipio como en el caso de 
alineación de calles. 
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Sistema Municipal DIF Venustiano Carranza 
 
El Sistema Municipal DIF de Venustiano Carranza, Puebla, tiene como objetivo 
principal promover el bienestar de las familias del municipio, mediante la 
implementación de políticas públicas, programas y acciones orientadas a la 
asistencia social, protección de grupos vulnerables y fortalecimiento del tejido 
social. 
 
Su labor se enfoca en garantizar el respeto a los derechos de niñas, niños, 
adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y mujeres en 
situación de vulnerabilidad, brindando atención integral a través de servicios de 
salud, alimentación, orientación jurídica, psicológica y trabajo social, entre otros. 
 
 
 Coordinacion Juridica 

 
A través de la Coordinación Jurídica del Sistema Municipal DIF de Venustiano 
Carranza, Puebla, se brindó atención legal especializada a la ciudadanía, con el 
objetivo de garantizar el acceso a la justicia y la protección de los derechos de los 
sectores más vulnerables. 
 
Durante el presente periodo, se realizaron: 
 

1. 15 acompañamientos jurídicos, en los que se brindó apoyo y representación 
en trámites legales y comparecencias ante diversas instancias. 

 
2. 36 asesorías jurídicas dirigidas a personas en situación de vulnerabilidad, 

orientadas a resolver conflictos de carácter familiar, civil, o relacionados con 
la protección de derechos. 
 

3. 13 estudios socioeconomicos 
 

4. Entrega de apoyos economicos 
 
Estas acciones reafirman el compromiso del DIF Municipal con la atención integral 
a las familias del municipio, fortaleciendo los mecanismos de apoyo y defensa legal 
para quienes más lo necesitan. 
 
 
 
 



60 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



61 
 

 Coordinacion de Salud 
 

1. Se atendieron y llevaron a 32 pacientes al Hospital Dr. Rafael Serrano "el 
batán" que asisten mensualmente. 

2. Se realizo el festejo del “Dia del Adulto Mayor” a un promedio de 550 
personas mayores. 

3. Se realizo la donacion de medicamentos a 35 personas del municipio. 
4. Se realizaron 62 sesiones psicologicas a personas del municipio. 
5. Se beneficiaron 18 personas con aparatos ortopedicos: 10 bastones, 5 sillas 

de ruedas, 2 andaderas y 1 muletas 
6. Se realizaron platicas de manera mensual a diferentes Instituciones Educativas 

del Municipio.  
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 Unidad Basica de Rehabilitacion (UBR) 
 
Durante el periodo correspondiente, la Unidad Básica de Rehabilitación (UBR) del 
Sistema Municipal DIF de Venustiano Carranza, Puebla, brindó atención 
especializada a personas con alguna condición que requiere servicios de 
rehabilitación física y terapéutica. 
 

1. En total, se atendió a 176 pacientes, originarios del municipio, quienes 
recibieron seguimiento conforme a sus diagnósticos y planes de tratamiento 
individualizados. 

 
2. Asimismo, se llevaron a cabo 537 sesiones de rehabilitación, 

contribuyendo de manera significativa a la mejora de la funcionalidad, 
movilidad y calidad de vida de las y los beneficiarios, priorizando siempre la 
atención integral y digna. 
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 Coordinacion de Alimentos 
 

1. Programa de Alimentación Escolar Modalidad frío, 30 escuelas con 3401 
alumnos beneficiados. 

2. Programa de Alimentación Escolar Modalidad caliente, 9 escuelas con 1052 
alumnos beneficiados. 

3. Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Niños de 2 a 5 años 
2450 Despensas con un total de 350 beneficiados 

4. Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios 1000 Días 2296 
Despensas con un total de 328 beneficiados. 

5. Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Adulto Mayor 1519 
Despensas con un total de 217 beneficiados. 

6. Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Discapacidad 1344 
Despensas con un total de 192 beneficiados. 

7. Programa alimentario (despensa) a Grupos Prioritarios Cáncer 140 
Despensas con un total de 20 beneficiados. 

8. Entrega de 150 despensas municipales por parte de SMDIF 
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 Coordinacion de Desarrollo Comunitario 
 

1. CECADE ESTILISMO VENUSTIANO CARRANZA: 15 alumnos, de los 
cuales son 14 mujeres y 1 hombre, se capacitan 3 veces por semana. 

2. CECADE GASTRONOMÍA VENUSTIANO CARRANZA: 20 mujeres y 2 
hombres, y el CECADE GASTRONOMÍA LÁZARO CÁRDENAS cuenta con 
45 mujeres. 

3. CECADE CURSO DE VERANO VENUSTIANO CARRANZA 12 niños y en 
CECADE LAZARO CARDENAS 15 niños. 

4. CAIC ciclo escolar 2024-2025 tuvo 9 alumnos y 3 egresados, y en el Ciclo 
Escolar 2025-2026 hay 10 alumnos. 

5. Faena Comunitaria mensual.  
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Salubridad y Asistencia Publica 
 
Durante el presente periodo administrativo, el Área de Salubridad y Asistencia 
Pública del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla, llevó a cabo 
diversas acciones enfocadas en la prevención sanitaria, protección de la salud 
pública y control epidemiológico, en beneficio de la población del municipio. 
 
 
Entre las principales actividades realizadas destacan las siguientes: 
 
 

1. Campañas de descacharrización en diferentes localidades del municipio, 
con el objetivo de eliminar posibles criaderos de mosquitos y prevenir 
enfermedades transmitidas por vectores. 

2. Fumigación aérea en todo el municipio mediante el uso de tecnología 
avanzada con drones, como medida preventiva contra el dengue, zika y 
chikungunya. 

3. Operativos en flagrancia en bares y cantinas, con el fin de verificar el 
cumplimiento de las disposiciones sanitarias y de funcionamiento, 
contribuyendo al orden y la seguridad pública. 

4. Supervisión y cloración de cárcamos y de agua entubada, garantizando 
la calidad del agua destinada al consumo humano y reduciendo riesgos 
sanitarios. 

5. Campañas de vacunación antirrábica dirigidas a caninos y felinos, como 
parte de la estrategia de prevención de enfermedades zoonóticas. 

6. Supervisión sanitaria de cárnicos destinados al consumo, verificando su 
adecuada conservación, manipulación y comercialización, para proteger la 
salud de los consumidores. 

7. Jornadas médicas comunitarias, que incluyeron consulta médica general, 
detección de triglicéridos, toma de presión arterial, así como servicio de 
odontología y farmacia, acercando servicios de salud a la población más 
vulnerable. 
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Educacion, actvidades culturales, deportivas y sociales 
 
Durante el presente periodo administrativo, la Regiduria de Educacion, actvidades 
culturales, deportivas y sociales del Honorable Ayuntamiento de Venustiano 
Carranza, Puebla, ha llevado a cabo diversas acciones orientadas a fortalecer la 
infraestructura educativa, promover la participación social en las escuelas, y apoyar 
a las instituciones del municipio en su labor formativa, en coordinación con 
autoridades educativas y la comunidad escolar. 
 
Entre las principales actividades realizadas destacan las siguientes: 
 

1. Conformación del Consejo Municipal de Participación Escolar 
(COMUPAE), así como del Consejo Auxiliar Municipal de Participación 
Escolar, órganos fundamentales para fomentar la corresponsabilidad entre 
sociedad y gobierno en el mejoramiento de la calidad educativa en el 
municipio. 

2. Seguimiento y atención a solicitudes enviadas por las instituciones 
educativas al Departamento de Educación, brindando respuestas oportunas 
y gestionando apoyos conforme a las necesidades planteadas. 

3. Rehabilitación de la entrada al Centro de Atención Múltiple (CAM), así 
como la donación de combustible para el transporte escolar, facilitando 
la movilidad del personal hacia actividades de capacitación y fortalecimiento 
académico. 

4. Entrega de tarjetas del programa “RITA CETINA” a diversas instituciones 
educativas, con el objetivo de apoyar sus actividades administrativas y 
operativas. 

5. Impartición de dos talleres y conferencias sobre prevención del 
suicidio, dirigidos a estudiantes de distintas instituciones educativas, 
promoviendo la salud mental y el bienestar emocional en la comunidad 
estudiantil. 

6. Entrega de apoyos económicos a instituciones educativas, destinados 
al fortalecimiento de su infraestructura, equipamiento y actividades 
escolares. 

7. Organización del evento conmemorativo del 15 de septiembre, fecha 
emblemática que simboliza la libertad, la soberanía y el nacimiento de 
nuestra nación, con la participación activa de la comunidad educativa y 
ciudadanía en general. 
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Igualdad de Genero 
 
La Regiduría de Igualdad de Género del Honorable Ayuntamiento de Venustiano 
Carranza, Puebla, ha desarrollado acciones enfocadas en la promoción de los 
derechos de las mujeres, la equidad sustantiva y la erradicación de la violencia de 
género. 
 
Como parte de dichas acciones se realizaron: 
 

1. El día 25 de junio de 2025 se implementó de manera oficial la 
conmemoración del “Día Naranja” los días 25 de cada mes, dentro del 
Ayuntamiento, como una estrategia de sensibilización permanente en contra 
de la violencia hacia mujeres y niñas.  

 
2. Se recibió y comenzó la distribución de cartillas de derechos de las 

mujeres, con el objetivo de difundir esta información en todo el municipio y 
garantizar el acceso al conocimiento de sus derechos fundamentales. 

 
3. Se impulsó la convocatoria “Mujeres de Venustiano Carranza: Mujeres 

de Lucha, Amor y Éxitos”, una iniciativa para visibilizar y reconocer 
públicamente a mujeres destacadas del municipio, resaltando su papel 
fundamental dentro de la sociedad. 

 
4. Se estableció un vínculo de colaboración institucional con el Instituto 

Poblano de los Pueblos Indígenas, lo que permitió avanzar en la gestión 
de un convenio de colaboración con el propósito de incluir a las comunidades 
con presencia indígena del municipio en el Catálogo de Pueblos Originarios 
del Estado, garantizando así el reconocimiento y ejercicio pleno de los 
derechos que les corresponden como pueblos indígenas. 
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Contraloria 
 

1. Atención a solicitudes de auditoría externa 
Se dio trámite, seguimiento y respuesta a diversas solicitudes de auditoría 
externa dirigidas al C.P. Jorge Alberto Valladares Hernández, así como a las 
observaciones del primer informe parcial. La información requerida fue 
enviada en formato USB, cumpliendo con los plazos establecidos. 

2. Atención a requerimientos de la Auditoría Superior del Estado (ASE) 
Se dio seguimiento y respuesta a oficios emitidos por la Auditoría Superior 
del Estado, remitiendo la siguiente documentación correspondiente al primer 
trimestre del ejercicio fiscal 2025: 
 Plan de Desarrollo Municipal 
 Estados financieros 
 Estados de cuenta bancarios 
 Nómina pagada 
 Recaudación del impuesto predial y derechos por suministro de agua 
 Comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI) 

Toda la documentación fue entregada con sus respectivos acuses de 
recibido, con fecha 25 de julio de 2025. 

3. Gestión de prórroga ante notificación de auditoría 
Con fecha 23 de mayo de 2025 se recibió notificación de auditoría y 
designación de personal auditor. A solicitud del C. Ramón Daniel Martagón 
López, con oficio de fecha 9 de junio, se solicitó prórroga para el 
cumplimiento de requerimientos, la cual fue concedida mediante oficio del 11 
de junio. La documentación correspondiente fue entregada el 19 de junio 
junto con la respuesta al requerimiento y solicitud de ampliación de plazo. 

4. Entrega de programas presupuestarios y evaluaciones 
Se envió a la Auditoría Superior del Estado la ficha técnica del Programa 
Presupuestario 2025, así como el Programa Anual de Evaluación, con fecha 
de recibido 30 de mayo de 2025. Ambos documentos fueron firmados por el 
presidente municipal en funciones. 

5. Identificación de nuevos servidores públicos 
Se enviaron a la Auditoría Superior del Estado las cédulas de identificación 
de los nuevos servidores públicos: Presidente Municipal, Regidores, Síndico, 
Secretario, Tesorero y Contralor. 
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6. Cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia y 
planeación 
Durante los meses de abril, mayo y junio del ejercicio fiscal 2025, se remitió 
en formato USB la siguiente documentación a la ASE: 
 Actas del Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal 

(COPLADEMUN) 
 Obligaciones de transparencia en materia de desempeño 
 Ficha técnica del programa presupuestario en materia de desempeño 

7. Entrega de documentación del segundo trimestre 2025 
Se remitió a la ASE la siguiente información correspondiente al segundo 
trimestre del ejercicio fiscal 2025: 
 Ficha técnica del Programa Presupuestario 
 Documentos relativos a obligaciones de transparencia en materia de 

desempeño 
 Actas del COPLADEMUN 
 Formatos trimestrales conforme a la Ley de Disciplina Financiera 
 Balanzas de comprobación 

8. Atención a denuncia por presunta responsabilidad administrativa 
Se respondió a la denuncia por presunta responsabilidad administrativa 
relacionada con la Cuenta Pública del ejercicio fiscal 2020–2021, presentada 
ante la Auditoría Superior del Estado. 

9. Capacitación y fortalecimiento institucional 
El personal de la Contraloría participó en: 
 Capacitación impartida por la Auditoría Superior del Estado, titulada 

“Evaluación y Desempeño”, realizada en la ciudad de Puebla. 
 Capacitación regional en Zacatlán, denominada “Jornada Regional 

para el Fortalecimiento de las Contralorías Municipales”. 
10. Talleres internos de fortalecimiento administrativo 

Se impartieron talleres al personal del H. Ayuntamiento sobre: 
 Plan Anual de Trabajo 
 Manuales de Organización y Procedimientos 

11. Declaraciones patrimoniales 
Se llevó a cabo el proceso de presentación de declaraciones patrimoniales 
del personal que labora en el H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, 
Puebla, conforme a lo establecido en la normatividad vigente. 
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Gobernación 
 

Durante el presente ejercicio, la Regiduría de Gobernación llevó a cabo diversas 
acciones en coordinación con autoridades de distintos niveles de gobierno, así como 
en atención directa a la ciudadanía. Entre las principales actividades destacan: 
 

1. Coordinación interinstitucional para la seguridad pública 
Se llevó a cabo una mesa de trabajo con la participación de los tres órdenes 
de gobierno, contando con la presencia de representantes de la Secretaría 
de Marina (SEMAR), la Policía Estatal y la Policía Municipal, con el objetivo 
de fortalecer las estrategias de seguridad y colaboración en el municipio. 

 
2. Participación en acciones de sanidad y desarrollo agropecuario 

Se participó en una plática informativa organizada por la Secretaría de 
Agricultura y Desarrollo Rural del Estado y el Servicio Nacional de Sanidad, 
Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA), dirigida a socios 
ganaderos locales. El objetivo fue la difusión de información preventiva sobre 
el gusano barrenador del ganado (GBG), plaga que representa una amenaza 
para la actividad ganadera regional. 

 
3. Atención ciudadana 

De manera permanente, se brindó atención a la ciudadanía en las oficinas 
de la Dirección de Gobernación, canalizando solicitudes, quejas y gestiones 
relacionadas con l a vida pública del municipio.  
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Turismo 
 
Durante el presente ejercicio, la Dirección de Turismo del H. Ayuntamiento de 
Venustiano Carranza, Puebla, desarrolló diversas acciones enfocadas en la 
promoción de la actividad turística, el fortalecimiento de la identidad local y el apoyo 
a prestadores de servicios. 
 

1. Organización de la Feria del Antojito 
El pasado 15 de septiembre, en la Cabecera Municipal, se llevó a cabo la 
Feria del Antojito, con el objetivo de promover la gastronomía tradicional y 
fortalecer la economía local a través del turismo cultural y gastronómico. 

 
2. Vinculación con el Registro Nacional de Turismo (RNT) 

Se realizó una campaña de invitación dirigida a prestadores de servicios 
turísticos del municipio, con el propósito de incentivarlos a inscribirse en el 
Registro Nacional de Turismo (RNT), contribuyendo así a la formalización y 
profesionalización del sector. 

 
3. Promoción de Ferias Patronales 

Se coordinó la promoción y difusión de las diferentes Ferias Patronales 
realizadas en las comunidades del municipio, destacando su relevancia 
cultural y turística para atraer visitantes y preservar las tradiciones. 

 
4. Mapeo de productos turísticos locales 

Se efectuó un mapeo de productos turísticos y locales por comunidad, con el 
objetivo de identificar los atractivos, servicios y actividades con potencial 
turístico, como base para futuras estrategias de desarrollo turístico 
sustentable. 

 
5. Difusión de atractivos naturales del municipio 

Se promovió y difundió, a través de diversos medios, los principales 
atractivos naturales del municipio, impulsando el turismo ecológico y de 
aventura como una alternativa sostenible para la región. 

 
6. Caravanas de Profesionalización Turística 

Se dio promoción y difusión a las Caravanas de Profesionalización Turística, 
dirigidas a actores locales del sector, con el fin de fomentar la capacitación y 
mejorar la calidad en la atención a los visitantes. 
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ACCION 5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ACCION 6  
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Unidad de Transparencia 
 
La Unidad de Transparencia del Honorable Ayuntamiento de Venustiano Carranza, 
Puebla, en cumplimiento con lo establecido en los artículos 23, 26, 28 y 70 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como los artículos 
correspondientes de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 
Estado de Puebla 74, 77,78 y 83, ha desarrollado diversas acciones orientadas a 
garantizar el acceso efectivo a la información pública, la rendición de cuentas y el 
fortalecimiento de una cultura de transparencia en la administración municipal. 
 
Actividades realizadas: 
 

1. Dictamen de cumplimiento derivado de verificación de oficio: 
Se recibió y atendió el dictamen de cumplimiento emitido como resultado de 
la verificación de oficio realizada a la información publicada en la Plataforma 
Nacional de Transparencia (PNT). 

 
2. Atención a solicitudes de información: 

Durante el periodo correspondiente al Concejo Municipal, se dio seguimiento 
y respuesta a un total de 105 solicitudes de información, garantizando el 
derecho de acceso a la información. Adicionalmente, durante el ejercicio en 
curso, el área ha atendido 12 solicitudes concluidas y mantiene 1 en trámite. 

 
3. Atención a denuncias por presunta falta de información: 

Se atendieron y contestaron 4 denuncias ciudadanas presentadas ante el 
Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de 
Datos Personales del Estado de Puebla (ITAIPUE), relacionadas con 
presunta inobservancia de las obligaciones de transparencia en el SIPOT. 

 
4. Recurso de revisión: 

Se tramitó, dio seguimiento y respondió a 1 Recurso de Revisión interpuesto 
por un ciudadano. 

 
5. Capacitación interna: 

Se llevaron a cabo 3 capacitaciones dirigidas al personal del H. 
Ayuntamiento, con el objetivo de fortalecer las capacidades institucionales en 
materia de transparencia, acceso a la información pública y protección de 
datos personales. 
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6. Asistencia a talleres de actualización: 
El personal de la Unidad de Transparencia participó en 4 talleres de 
capacitación y actualización en línea, impartidos por el ITAIPUE, reforzando 
con ello el cumplimiento normativo y la profesionalización del área. 
 
ACCION 1 
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Grupos Vulnerables 
 
En alineación con los principios establecidos en las políticas públicas estatales y 
federales en materia de juventud, y en coordinación con el Instituto Nacional de la 
Juventud (INJUVE), la Regiduría de Grupos Vulnerables del H. Ayuntamiento de 
Venustiano Carranza, Puebla, ha impulsado acciones orientadas al fortalecimiento 
del tejido social y el desarrollo integral de las juventudes locales. 
 
Entre las acciones más destacadas del periodo, se encuentra la realización del 
evento denominado "Festejo de la Juventud 2025", llevado a cabo tanto en la 
cabecera municipal de Venustiano Carranza como en la Junta Auxiliar de Lázaro 
Cárdenas, Puebla. Este evento formó parte de una estrategia integral promovida 
por el INJUVE, que contempla: 
 

• Festivales culturales 
• Actividades deportivas 

 
Estas acciones tienen como finalidad fomentar el sentido de pertenencia, la cultura 
de paz y la participación de las y los jóvenes en la vida comunitaria, contribuyendo 
así a su desarrollo personal y social. 
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Tecnologías de la Información 
 
Durante el presente ejercicio administrativo, se consolidó la creación del Área de 
Tecnologías de la Información (TI) como una unidad estratégica para el 
fortalecimiento de los procesos institucionales y la modernización administrativa del 
H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, Puebla. Esta área, recientemente 
integrada a la estructura municipal, ha desempeñado funciones clave en el 
diagnóstico, mantenimiento, soporte y desarrollo de herramientas tecnológicas 
orientadas a mejorar la eficiencia operativa y la comunicación institucional. 
 
Principales acciones realizadas: 
 

1. Evaluación del estado actual del parque tecnológico municipal: 
Se llevó a cabo un diagnóstico técnico integral de los equipos de cómputo y 
laptops en las distintas áreas del Ayuntamiento, identificando necesidades de 
actualización, fallas operativas y oportunidades de mejora para una gestión 
más eficiente. 

 
2. Mantenimiento preventivo y correctivo: 

Se realizó mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de cómputo, 
con el fin de extender su vida útil, prevenir fallas críticas y asegurar su 
correcto funcionamiento en las actividades administrativas diarias. 

 
3. Supervisión y soporte técnico continuo: 

Se brindó asistencia técnica permanente a las distintas oficinas del H. 
Ayuntamiento, atendiendo incidencias relacionadas con hardware, software, 
conectividad y operación de sistemas, garantizando la continuidad operativa 
de los servicios municipales. 

 
4. Colaboración en el desarrollo del sitio web institucional: 

En coordinación con el Área de Comunicación Social, se participó en el 
diseño, estructuración de contenidos y definición de objetivos estratégicos 
del nuevo sitio web oficial del Ayuntamiento, con el propósito de fortalecer la 
comunicación con la ciudadanía, mejorar la transparencia institucional y 
facilitar el acceso a la información pública. 
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Proyectos Productivos 
 
Con el objetivo de fortalecer la actividad agrícola en las comunidades rurales del 
municipio y mejorar el rendimiento de las cosechas, se gestionó la incorporación al 
Programa de Fertilizantes, promovido por el Gobierno Federal. 
 
La etapa de difusión e información a la población beneficiaria dio inicio el día 29 de 
junio de 2025, mediante visitas comunitarias y actividades de orientación sobre los 
requisitos y beneficios del programa. 
 
Durante el periodo establecido, se recibieron y revisaron las solicitudes y 
documentos correspondientes en las oficinas municipales designadas. Asimismo, 
se realizaron gestiones ante las instancias federales competentes, logrando obtener 
la aprobación de apoyo para 78 personas beneficiarias del municipio. 
 
El proceso de recepción de documentación concluyó el día 24 de agosto de 2025, 
y la entrega formal de los expedientes al Gobierno Federal se realizó el 12 de 
septiembre de 2025. 
 
Este esfuerzo refleja el compromiso de la administración municipal con el impulso 
al sector agropecuario y la mejora de las condiciones productivas de los pequeños 
productores del municipio.  
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Coordinación Ejecutiva de Presidencia 
 
La Coordinación Ejecutiva de Presidencia ha desempeñado un papel fundamental 
en la articulación de acciones entre la ciudadanía y las distintas áreas del 
Ayuntamiento, fungiendo como un canal directo de atención, gestión y vinculación 
institucional, a fin de dar respuesta oportuna y eficaz a las necesidades de la 
población del municipio de Venustiano Carranza, Puebla. 
 
Durante el periodo que comprende este informe, se llevaron a cabo las siguientes 
acciones destacadas: 
 

1. Atención ciudadana directa: 
Se brindó atención personalizada a un total de 1,508 personas, dando 
seguimiento a solicitudes, planteamientos y gestiones diversas, con el 
objetivo de atender de manera cercana y eficiente las problemáticas y 
necesidades presentadas por la ciudadanía. 

 
2. Gestión del campus universitario de la BUAP: 

Se realizó la gestión institucional ante la Benemérita Universidad Autónoma 
de Puebla (BUAP) para la consolidación de un campus universitario en el 
municipio, con la finalidad de ampliar las oportunidades de educación 
superior para las y los jóvenes de la región. 

 
3. Implementación del programa “Un Día en Tu Comunidad”: 

Se puso en marcha la iniciativa "Un Día en Tu Comunidad", una jornada que 
se lleva a cabo cada lunes en diferentes localidades del municipio, mediante 
la cual se acercan los servicios municipales a la población, se identifican 
problemáticas de forma directa y se promueve la participación ciudadana, 
fortaleciendo así el vínculo entre el gobierno municipal y la comunidad. 
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